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GIRIS

Saglik Bakanhgi’'nin hazirlamis oldugu Tam Giin Yasa Taslag) ile ilgili olarak Kamu
Hastaneleri, (Giniversite hastaneleri de dahil olmak tzere), 6zel sektor hastaneleri ve
6zel muayenehanelerde calisan hekimlerin ne dustindiigt saglik sisteminin gelecegi
icin son derece 6nemlidir.

Mevcut durumda hekimler hem kamu hastanesinde, hem 6zel hastanede, hem de
6zel muayenehanelerinde ayni anda calisabiliyorlar. Bakanlik, bu sekilde bir uygula-
manin hizmet kalitesini olumsuz yonde etkiledigini dustinerek, hekimlerin bir tercih
yapmalarini ve sadece bir kurumda calismalarini saglamayi amacliyor.

Getirilmesi dugtintilen yeni uygulamayla ilgili olarak cesitli platformlarda hekimler
gorlslerini ifade ediyorlar. Ancak bilimsel kriterlerle yapilmig bir arastirma sonucunda
hekimlerin ve vatandasimizin Tam Guin Yasa taslag ile ilgili ne distindtklerinin ortaya
cikartiimasi saglik sisteminin gelecegi acisindan 6nemli bir durumdur.

Saglik-Sen olarak, hem haklarini savundugumuz saglk calisanlarinin hem de saglk
sisteminin geleceginin, tlkemiz igin ¢ok énemli oldugunu distntiyoruz. Kurumlarin
bir karar alirken, uzun vadeli stratejilerle ve fayda analizlerini cok detayh bir sekilde
yapilarak almalari taraftariyiz. Nitekim uzun vadeli fayda ve uygulanabilirlik analizleri
titizlikle yapilmadan alinan kararlar, tilkemizin gelecegini ipotek altina alan yanlighk-
lara yol agabiliyor.

Biz, sendika olarak Saglik Bakanligi’'nin getirmeyi distindtgi tam giin uygulama-
siyla ilgili hekimlerin gorislerine bagvurdugumuzda, ortaya cikan tabloda ilging sonuc-
lar oldugunu goriiyoruz. “Umariz hem kamuoyu hem de Bakanlik bu konuda gerekli
hassasiyeti gosterir.” diye distiniyoruz.

Oncelikle “Tam giin uygulamasi saglik sistemi igin faydali olur mu? sorusuna ce-
vap veren hekimlerin %61’i, bu uygulamanin saglik sistemi icin iyi bir diizenleme
olacagini distintiyor. Bu oran Bakanhgin hakliligini ortaya gikartan bir oran olabilir,
ama yasanin faydali bir uygulama olacagini distinen hekimler de dahil olmak tzere
getirilecek yeni diizenlemeyle ilgili endiseleri tamamen ortadan kaldirmak mamkin
gibi gdriinmiiyor.

Ozellikle, tiniversite hastaneleri icin de gegerli olacak uygulamada tniversite hoca-
larini tatmin edecek ve onlarin endiselerini gidecek bir takim diizenlemeleri yasanin
icermesi 6nemli bir husustur.

Yasaya iliskin olarak hekimlerin en fazla vurgu yaptiklar endise ise ekonomik du-
rumla ilgili. Tam Giin Yasasi yurirltuge girdiginde gelirlerinin azalacagini distinen he-
kimler bu ytizden rahatsiz. Bu konudaki beklenti ve durum analizlerinin yapilmasi ile
hazirlanan taslakta agihimlar getirilebilir diye distintyoruz.
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Arastirmada cevabi aranan birgok soru var:

*Tam giin uygulamasi basgladiginda bundan en ¢ok hangi kurumlar etkilenecek?

* Hekimler tam gtin uygulamasi bagladiginda galismak icin kamu hastanelerini mi,
ozel hastaneleri mi yoksa kendi muayenehanelerini mi tercih edecekler?

* Uygulama karmasaya neden olur mu? Hekimler 6zlik haklari ve gelecek garan-
tileri konusunda ne distintiyor ve daha cevaplanmasi gereken bir cok soru.

Arastirma sonucunda ortaya gikan tablo gostermektedir ki; tam glin uygulamasi
saglik sistemi igin iyi bir gelisme olabilir, fakat 6zluk haklari ve ekonomik durumla
ilgili soru isaretlerinden dolayi hekimlerin %55'i bir tercih yapmakla karsi karstya kal-
diklarinda kendi 6zel muayenehanelerini veya 6zel hastaneleri tercih edeceklerini
belirtmektedirler.

Bunun yani sira anket calismamizi gergeklestirdigimiz illerin, tam gtin calismanin
ortalama oranin altinda gergeklestigi(Kaynak:Saglik Bakanligr) ve tniversite hastanele-
rinin yogun sekilde bulundugu yerler oldugu gercegi de goz ardi edilmemelidir.

Tim bu veriler 1siginda Tam Giin Yasasi ile ilgili olarak hekimlerdeki genel egilim;
ozltk haklari ve ekonomik haklar konusunda beklentilere uygun ¢ikmasi halinde, ya-
sanin olumlu bulundugudur.

Tam glin uygulamasiyla ilgili hekimlerin yani sira 6rneklem gergevesinde arastirma
yaptigimiz illerde halkla da goruiserek onlarin da bu uygulama hakkinda goruslerine
basvurduk. Sadece saglik cephesinin degil, saglik hizmetlerinden faydalanan halkimi-
zin goruslerinin de 6nemli oldugunu dastndyoruz.

Arastirma sonucunda ortaya ¢ikmustir ki; tam gtin uygulamasi halk tarafindan ok
buyutk bir kabul gortyor. Anket yaptigimiz kisilerin tam gtin uygulamasi hakkinda bilgi
sahibi olmalari igin soru formunun girisinde bir agiklama yaparak, tam gtinle ilgili du-
stinceler; daha saglikli almayr amagladik. “Tam Giin Yasasi hastanelerde verilen saglik
hizmetlerinin kalitesini arttirir.” diyenlerin orani %93 olarak ortaya gikti. Bu sonucun
hem hekimlerin hem de Saglik Bakanligi’'nin ciddiye almasi gereken bir sonug oldu-
gunu dustintyoruz.

Sendika olarak saglik calisanlarinin haklarinin iyilestirilmesi noktasinda ne kadar
gaba harciyorsak, en az bu caba kadar saglik sisteminin kurumsallasmasi ve hizmet
alan vatandaslarimizi memnun edecek bir diizeye yiikselmesi icin de caba harcamak
zorundayiz. Clinkd, bu iki unsur birbirinin olmazsa olmazidir. Bu noktadan hareket
ederek vatandaglarimizin ne dustindigint ¢cok 6nemsiyoruz, bakanhk ve kamuoyu
tarafindan da 6nemsenecegini distintiyoruz.

Halkla yaptigimiz anket sonuglarini hekim anketiyle karsilastirdigimizda birbirini
tamamlayan sonugclarin ortaya ¢iktigi da gézlemlenmektedir. Yine ayni noktada bu-
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lusulan 6nemli konulardan birisi de, askeri hastanelerde galisan hekimlerin de yasa
kapsamina alinmasi gerektiginin ifade edilmesidir. Bu sonug, yasa kapsaminda he-
kimler agisindan calisma barigi ve meslektaslar arasinda var olan esitlik prensibinden
hareketle degerlendirilmesi gereken 6nemli bir konudur.

Mahmut KACAR
Saglik - Sen Genel Baskani
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YONETICI OZETI

Hekim Anketi Sonu¢ Ozetleri

* Arastirmamiza katilan hekimlerin %61’i Tam Giin Yasasi'nin saglk sistemi igin
iyi bir dizenleme olacagini disiinmektedir. Yasayi faydali bulmayanlarin orani ise
%39'dur.

* Yasayi saglik sistemi icin faydali bulmayan hekimlere, yasayla ilgili temel endi-
selerinin neler oldugu soruldugunda ise %26si yasanin hastanelerde kalitesizlesme-
ye neden olacagini belirtirken, hekimlerin geri kalan buyiik bir kisminda gelirlerinin
azalmasindan ve 6zlik haklarinda meydana gelecek degisikliklerden endise ettikleri
gozlemlenmistir.

* Hekimlerin %48'i Tam Giin Yasasi ¢iktiginda kamu hastanelerinde galismayi ter-
cih edeceklerini belirtmislerdir. %40"1 6zel hastaneleri tercih edebilecegini belirtirken
%12'si de kendi muayenehanesinde calismay: tercih edecegini belirtmistir.

* Anket yapilan hekime, diger hekimlerin yapacag) tercihlerin hangi yonde olaca-
g1 soruldugunda; hekimlerin %45'i kamu hastanelerinin tercih edilecegini belirtirken
%55'i 6zel hastane veya 6zel muayenehanelerin tercih edilecegini soylemektedirler.

* Ozluk haklar konusunda hekimlerin %81'i gelecek ve emeklilikle ilgili daha iyi
sartlarin ortaya konulmasi gerektigini diisinmektedir. %19 oraninda bir hekim kitlesi
ise kariyer konusunda beklentilerinin kargilanmasi gerektigini ifade etmiglerdir.

* Tam Gin Yasasiyla birlikte hekimlerin %46'si gelirlerinin azalacagini ifade et-
mektedirler.

* Hekimlerin %38'i Tam Gun Yasasiyla birlikte kamu hastanelerinde kalitenin ar-
tacagini distiniirken, “Kamu hastanelerinde kalite azalacaktir.” diyenlerin orani %29
olarak ortaya gikmaktadir. “Degisen bir sey olmayacaktir.” diyenlerin orani ise %27
duzeyindedir.

* “Tam Giin Yasastyla birlikte 6zel sektorde kalite artacaktir.” diyen hekimlerin ora-
ni ise %49 olarak ortaya cikmaktadir. Tam Giin Yasasi’nin 6zel sektor hastanelerinde
kaliteyi azaltacagina inanan hekim orani ise sadece %713'tlir. “Yasa kaliteyi etkileme-
yecektir.” diyenlerin orani ise %29 olarak gortiinmektedir.

* “Tam Gun Yasasi ¢iktiginda galisma barisi bundan nasil etkilenir?” sorgulamasina
gidildiginde ortaya cikan en énemli sonug, meslektaslar arasinda ekonomik adaletsiz-
ligin ortaya cikacagi endisesidir. Bu endiseyi tastyan hekimlerin orani %69'dur.

* Yasanin hangi tir kurum ve kuruluslari daha fazla olumsuz etkileyebilecegi sor-
gulamasi yapildiginda, en fazla 6zel muayenehanelerin yasadan olumsuz etkilenecegi
ortaya gtkmugtir. “Ozel muayenehaneler yasadan olumsuz etkilenir.” diyenlerin orani
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%38’ dir. Katilimcilarin %24’t devlet hastanelerinin olumsuz etkilenecegini belirtirken,
%19’u 6zel hastanelerin olumsuz etkilenecegini distinmektedir. %11’lik bir katilimci
ise tiniversite hastanelerinin olumsuz etkilenecegini distindtklerini ifade etmislerdir.

* Tam Giin Yasasi’'nin olumlu anlamda etkileyecegi kurumlarin hangileri oldugu
arastirildiginda, hekimlerin %50’sine gore devlet hastaneleri yasadan en olumlu etki-
lenen kurum olarak ortaya gikiyor. “Ozel hastaneler yasadan olumlu etkilenir.” diyen
hekimlerin orani ise %28 civarindadir. Universite hastanelerinin yasadan olumlu et-
kilenecegini diistinen hekim orani ise son derece dusuktir; %6. Bu sonug lzerinde
durulmasi gereken konulardan birisi olarak goriinmektedir.

* Yasadan sonra kaliteli hekimlerin tercihlerinin ne olabilecegi anket yapilan he-
kimlere soruldugunda ise, katilimcilarin %51'i kaliteli hekimlerin tercihlerinin 6zel
sektor olacagini belirtmislerdir. %32’lik bir katihmar kitlesi, kalite ile tercih arasinda
bir bag kurulamayacagini ifade etmislerdir. Kaliteli hekimlerin kamu sektortini tercih
edecegini dustinen hekim sayisinin ise %10 oldugu ortaya ¢ikmistir.

* Arastirmamiza katilan hekimlerin %31'i, hekimlerin 6zel yada kamu sadece tek
bir kurumda calismalarinin hizmet kalitesine etkisi konusunda “Hastalarin kesinlikle
daha kaliteli hizmet almalarini saglar.” seklinde diisinmektedirler. “Hastalar kismen
kaliteli hizmet alirlar.” seklinde dustinen hekimlerin orani da dikkate alindiginda %78
oraninda hekim, hastalarin daha kaliteli hizmet alabileceklerini distinmektedir.

* Hekimlerin %61'i Tam Giin Yasasi’ndan sonra uzman hekimlerin kamudan &zel
sektore kagis yapabilecegini ifade etmislerdir. “Yasadan sonra ¢zel sektor hastaneleri
ve muayenehaneler uzman hekim sikintisiyla karsi karsiya kalir.” diye diistinen hekim-
lerin orani %17 olarak ortaya ¢ikmaktadir.

* Aragtirmamiza katilan hekimlerin %23’t kamu saghigi hizmetlerinin daha verimli
olacagini dustintirken, %43’ kismen iyilesme olacagini dustinmektedir. %34 oranin-
da katilimci ise yasanin etkin ve verimli hizmete neden olmayacagini ifade etmistir.

* Katimcilarin %51'i yasadan sonra 6zel hastanelerin kurumsallasacagini ve hiz-
met kalitelerinin artacagini ifade etmektedir.

* Tam Giin Yasasi’ndan sonra 6zel hastanelerde uzman hekim sikintisi ortaya cikar
mi tartismasinda hekimlerin sadece %7’si “Kesinlikle ¢ikar.” derken, bu fikre katilanla-
rin orani ise %17 olarak goriinmektedir. Hekimlerin %57’si 6zel sektor hastanelerinde
uzman hekim sikintisinin ortaya cikmayacagini ifade etmislerdir.

* “Tam Gin Yasasi'yla birlikte kamu hastanelerinde hekimler daha kaliteli hizmet
treteceklerdir.” diyen hekimlerin de %43 olarak gériinmektedir. “Kismen daha kaliteli hiz-
met Uretilir.” diyen hekimleri de diistindigtimiizde %74 oraninda hekim, yasadan sonra
kamu hastanelerinde calisan hekimlerin daha kaliteli hizmet verecegini diistinmektedir.
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 Ozel muayenehanelerin durumu soruldugunda, hekimlerin %51'i “Tam Giin
Yasasi'yla birlikte hekimler butin giin kendi muayenehanelerinde olacaklarindan
daha kaliteli hizmet vereceklerdir.” diyor. %26 oraninda bir hekim kitlesi bu goriise
kismen katildigini ifade ederken, %19'u katilmadigini, %4t de kesinlikle katilmadig-
ni ifade etmiglerdir.

* Hekimlerin %50’sinin Tam Gun Yasasi’yla birlikte kaliteli ve énemli hocalarin
tip fakiiltelerinden ayrilarak kendi 6zel muayenehanelerine gegecekleri yontinde bir
diistinceye sahip olduklari, katilimcilarin verdigi cevaplardan ortaya gikmaktadir.

* Tam Giin Yasasi'ndan sonra (iniversite hastanelerinde daha kaliteli hizmet sunu-
lacagini diistinen hekim sayisi %29 olarak ortaya gikarken, %46 oraninda bir katilimci
ise Gniversite hastanelerinde daha kaliteli hizmet sunulacagini diistinmediklerini ifade
etmislerdir.

* “Tam Giin Yasasi'yla birlikte Giniversite hastanelerinde uzman hekim agigi ortaya
gtkacaktir” yargisina hekimlerin %18’ “Kesinlikle katildiklarini”, %18’ de “Katildikla-
rini” ifade etmislerdir. Bu gortse katilmayanlarin orani ise %55 olarak ortaya ¢ikmak-
tadir.

* Hekimlerin %54t askeri hastanelerde calisan hekimlerin de bu yasa kapsamina
alinmalari gerektigini ifade ederken; %20’si bu gortse katilmadiklarini, %15’i kesinlik-
le katilmadiklarini ifade etmislerdir. Kismen katilanlarin orant ise %11 diizeyindedir.

* Arastirmamiza katilan hekimlerin yas ortalamasina bakildiginda, tgte ikisinin
35 yasin tizerinde oldugu gozlemlenmektedir. Katiimcilarin cinsiyetine baktigimizda,
anket sorularimizi cevaplayan hekimlerin %60"inin erkek, %40"inin da kadin oldugu
gortlmektedir.

* Arastirma sorularini cevaplayan hekimlerin %76’si uzman hekim stattistinde iken
%12'sinin dogent, %3'tinln de profesor oldugu gortlmektedir.

* Hekimlerin %80'i, aylik olarak 1000-5000 YTL arasinda ekonomik gelirleri ol-
dugunu ifade etmislerdir.

Halk Anketi Sonug Ozetleri

* “Hastanelerde verilen saglik hizmetlerinin kalitesini arttirmak igin Saglik
Bakanligi'nin hazirlamis oldugu Tam Giin Yasast ile ilgili ne dustintiyorsunuz?” diye
sordugumuz halkin %93l “Saglik sistemi icin iyi bir diizenleme olacagini diistintiyorum.”
cevabini vermistir. Yasanin iyi bir diizenleme olmayacagini savunanlarin orani sadece
%7'dir.

* Yine ilk sorunun farkli bir sekilde soruldugu bir diger soruda, katimcilarin go-
ristinlin yani sira yasanin iyilestirici etkisinin olup olmayacagina inanip inanmadiklari
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ortaya gikartilmaya calisilmis ve burada da yasanin ytksek bir oranda kabul gordugu
ortaya gikmistir.

* Anket sorularini cevaplayan katiimcilarin %41'i 6zel sektérde verilen saglik hiz-
metlerindeki kalitenin de artacagini belirtmislerdir.

* Halka gore yasadan en ¢ok olumsuz etkilenecek olanlar 6zel muayenehanelerdir.
Yasanin en faydal olacag kurumun ise devlet hastaneleri olacag dustintilmektedir.

* Tam Giin Yasasi’ndan sonra kamu sagligi hizmetlerinin daha etkin ve rantabl ola-
cagini distinenlerin orani %60, “Kismen daha etkin ve rantabl olacaktir.” diyenlerin
orant ise %27'dir.

* Katihmailarin %96’si kamu hastanesine gittiginde hekimin kendisini 6zel muaye-
nehanesine yonlendirmesini istemedigini belirtmistir.

* “Hastaneye yatmak igin hekimin muayenehanesinden ge¢mek istemiyorum.”
diyenlerin orani %93 olarak ortaya ¢ikmistir.

* “Muayenehaneye gitmek zorunda birakildiktan sonra tahlilleri yaptirmak igin
devletin hastanesinin kullanilmasini istemiyorum.” diyenlerin orani %82 gibi yine ¢ok
ylksek bir dizeyde ¢ikmustir.

* “Devletin hastanelerinin hasta kapma yerleri olarak gériinmesini istemiyorum.”
diyen katilimcilarin orant %89'dur.

¢ Ozel muayenehane sahibi hekimlerin hastalarla kurduklari iliski sorgulandigin-
da, katiimcilarin %62'si “Hekimin muayenehanesine gitmezsem hastanede benimle
ilgilenmez.” diistincesine sahiptir.

* Halkin %67’si “Tam giin calisiimadigr middetce bir hekim ne hastalarina, ne
hastanesine ne de kendine yararli olamaz.” disiincesine sahiptir.

*Hekimlerin yasa ciktiktan sonra ekonomik agidan zorlanacaklarini ifade eden
katiimcilar, ekonomik iyilestiriimeye gidilmesi gerektigini ifade etmektedirler. Katilim-
cilarin %44't bu dustinceye kesinlikle katildiklarini, %26’si katildiklarini ve %14’tG de
kismen katildiklarini beyan etmislerdir.

* Halkin %77’si tam glin uygulamasina gecildikten sonra fazla para harcamadan
daha kaliteli hizmet alacaklarina inanmaktadir. Kismen daha az para harcayacaklarini
ddstinenlerin orani ise %15 civarindadir.

* Katihmcilara gore tam giin uygulamasina gegildikten sonra tniversite hastanele-
rinde de daha kaliteli hizmet sunumu olacaktir. Ancak, Gniversite hocalarinin yasadan
sonra kendi 6zel muayenehanelerine ya da 6zel hastanelere gitmeleri tehlikesinin de
oldugu anket sorularini cevaplayanlar tarafindan ifade edilmektedir.

* “Tam Giin Yasasi giktiktan sonra 6zel hastanelerde uzman hekim sikintisi yasa-
nacakutir.” diyenlerin orani %39 olarak ortaya cikmaktadir. Ozel hastanelerde uzman
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hekim sikintisinin kismen yasanacagini diistinenlerin orani ise %23ttir.

* Katimcilarin %51'i yasa ciktiktan sonra hekimlerin ekonomik agidan 6nceki
durumlarina goére zor durumda kalacaklarini distinmektedir. “Kismen zor durumda
kalacaklardir.” diyenlerin orani %17 iken; hekimlerin bu konuda herhangi bir zorluk
yasamayacaklarini diistinenlerin orani ise %32'dir.

ARASTIRMANIN YONTEMI VE KAPSAMI

Arastirma, 7 buyuk sehirde farkli branslardan toplam 1018 hekimle yiiz ytze go-
rustilerek gergeklestirilmistir. Hekimlerin yogun calisma programlarindan dolayi, bazi
hekimlere anketin gerekgesi ve igerigi hakkinda bilgi verilerek uygun bir zamaninda
cevaplamasi istenilerek yapilan anketler de vardir, fakat toplam icinde bunlarin sayisi
fazla degildir.

Arastirma; Saglik Bakanligi'nin 22/09/2008 tarihli ve B.10.0.THG.0.10.00.02.-
251.99/36740 sayil izniyle Ankara, Antalya, Erzurum, Gaziantep, Istanbul, izmir ve
Samsun illerinde Kamu Hastaneleri, Ozel Hastaneler ve Ozel Muayenehanelerde
gerceklestirilmistir. Bu illerin secilmesinde uygulanan iki kriter vardir: Birincisi her
bolgeden bir ilin 6rnekleme dahil edilmesi amaclanmis, ikincisi ise segilen bu illerin
Buyuksehir olmasi dikkate alinmistir.

Aragtirmaninsaha calismasi Ankara-istanbul-izmir-Antalya-Erzurum ve Gaziantep'te
23-26 Eyltl 2008 tarihleri arasinda gergeklestirilmis, Samsun’daki arastirmanin saha
calismasi ise 6-7 Ekim 2008 tarihlerinde yapiimustir.

Hekimlerle yapilan arastirmada kisisel bilgiler disinda toplam 23 soru yer almis ve
arkali 6nlt 1 sayfalik formla anket calismast yapilmistir.

Arastirmanin glivenirliligini olusturmak amaciyla hekimlerin isim ve telefon numa-
ralari, hekimlerin verecegi cevaplarin daha saglikli olmasi icin alinmamistir.

Yine yukarida belirtilen illerde Tam Giin Yasasi hakkinda halkla da anket yapilarak
hizmet alan olarak halkin dustincelerinin ortaya cikartiimasi amaglanmistir. Yapilan
arastirmada soru formunun girisinde Tam Guin Yasasiyla ilgili genel bir agiklamaya yer
verilerek, halkin sorular bilingli bir sekilde cevaplamasi saglanmak istenmistir.
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ARASTIRMANIN ORNEKLEMI
Tam Giin Yasasi Kamuoyu Arastirmasi Hekim Anketi

Anket Yapilan iller ve Sayi

Anket Yapilan il Anket Yapilan Hekim Sayisi
Ankara 215

Antalya 116

Erzurum 71

Gaziantep 116

istanbul 238

izmir 150

Samsun 112

Toplam 1018

Kurum Dagilimi

Anket Yapilan Kurum Hekim Sayisi
Kamu Hastanesi 820
Ozel Hastane 163
Ozel Muayenehane 35
Toplam 1018

Tam Giin Yasas1 Kamuoyu Arastirmasi Halk Anketi

Anket Yapilan il Anket Yapilan Halk Sayisi
Ankara 98

Antalya 63

Erzurum 39

Gaziantep 62

istanbul 126

izmir 75

Samsun 58

Toplam 521
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Tam Gun Yasasi Kamuoyu Aragtirmasi Hekim Gordgleri

TABLO ve YORUMLAR

1. Tam Giin Yasasi ile ilgili Ne Diigiiniiyorsunuz?

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Saglik sistemi igin iyi bir
diizenleme olacagini 610 59,9 60,6 60,6
dustintiyorum
Saglik sistemi igin kota
bir diizenleme olacagini 397 39,9 39,4 100,0
dustintiyorum
Total 1007 98,9 100,0
Missing  System 11 11
Total 1018 100,0

1. Tam Giin Yasasi ile ilgili Ne Diisiiniiyorsunuz?

W 39 % [0 Saglik sistemi igin iyi bir

diizenleme olacagini
dustintiyorum

W Saglik sistemi icin kot
bir diizenleme olacagini

dustintiyorum

“Hekimlere Saglik Bakanligi tarafindan hazirlanan Tam Giin Yasa Tasarisi’nin
“Saglik sistemi igin iyi bir diizenleme olup olmayacag” soruldugunda, hekimlerin
%61 gibi 6Gnemli bir kismi bu galismanin saglik sistemi igin iyi bir diizenleme olacagin
ifade ettiler. Hekimler, Tam Giin Yasa Tasarisi'nin kamuoyuna yansiyan boyutlariyla
ilgili bir cok rahatsizlik olmasina ragmen, saglik sistemi icin onemli bir atilim olacagin
dustintyorlar.
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2. Tam Giin Yasasiyla ilgili Temel Endiseleriniz Nedir?
(1. soruya “Katii bir diizenleme olacagini diisiiniiyorum.” diyenlere sorulacaktir!)

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Hekimlerin 6zlik
haklarinda kotilesme 56 5,5 16,6 16,6

olacagini distiniiyorum
Tam Guin Yasas! saglik

sisteminde kalitesizlesmeye 87 8,5 25,7 42,3
neden olur

Hekimlerin calisma

ozgurluklerine mudahale 28 2,8 8,3 50,6
olacagini diistintiyorum

Devlet hastanelerinde

galismaya baglayan 118 11,6 34,9 85,5
hekimlerin gelirleri

azalacaktir

Ozel sektorle kamu

arasindaki ticret farki 22 2,2 6,5 92,0
daha da artacaktir

Muayenehanelerin

kapatilmasi hekimleri

ekonomik yonden 9 9 2,7 94,7
sikintrya sokar

Caligma sartlari

agirlasacak 3 3 9 95,6
Hekimlerin sayginhg

azalacak 5 )5 1,5 97,0
Kamuda tam gtin calisan

hekimin yiiki 6 ,6 1,8 98,8

hafifletilmelidir
Universitede calisan

hekimlerin hizmet 4 A 1,2 100,0
vermesi zorlasacaktir
Toplam 338 33,2 100,0

Missing System 680 66,8

Total 1018 100,0
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2. Tam Giin Yasasiyla ilgili Temel Endiseleriniz Nedir?

(1. soruya "Kétii bir diizenleme olacagini diisiiniiyorum." diyenlere sorulacaktir!)

m1%
m1%
W3%

A

2%
o w1
S m

W17 % 3

W 26%

0034 %

18 %

[ Hekimlerin 6zltk haklarinda kétiilesme olacagini diistiniiyorum

Tam Guin Yasasi saglik sisteminde kalitesizlesmeye neden olur

Hekimlerin galisma 6zgurliiklerine miidahale olacagini diistintiyorum

Devlet hastanelerinde galismaya baslayan hekimlerin gelirleri azalacak

Ozel sektérle kamu arasindaki ticret farki daha da artacaktir
Muayenehanelerin kapatiimasi hekimleri ekonomik yonden sikintiya sokacaktir
Calisma sartlari agirlasacak

Hekimlerin sayginlig azalacak

Kamuda tam giin galisan hekimin ytiki hafifletilmelidir

Universitede calisan hekimlerin hizmet vermesi zorlasacaktir

EEEEEECN

Tam Giin Yasasi'nin saglk sistemi icin kott bir dizenleme olacagini distinen
hekimlere bu konudaki endiseleri soruldugunda, alinan cevaplar arasinda gok farkli
gerekgeler gortyoruz. Hekimlerin %34’ “Devlet hastanelerinde calismaya baglayan
hekimlerin gelirleri azalacak” seklinde gerekge ortaya koymaktadir.

Hekimlerin %26’si yeni yasanin hastanelerde kalitesizlesmeye neden olacagini
dustinirken, %17'si de “hekimlerin 6zliik haklarinda kétiilesme olacag” endisesini
tasimaktadir. Soruyu cevaplayanlarin %8’i  yeni vyasanin hekimlerin galisma
ozgtrliklerine midahale oldugunu ifade ederken, %7’si de 6zel sektor ile kamu
arasindaki Gcret farkinin daha da agilacagini distinmektedir.
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3. Tam Giin Yasasi cikarsa sizin tercihiniz asagidakilerden
hangisinde calismak yoniinde olacaktir?

Frequency  Percent Valid Cumulative

Percent Percent

Valid Kamu hastanesinde
Kamunun yataksiz

tercih ederim

tercih ederim

Total
System
Missing
Total

calismayi tercih ederim 395
kuruluglarinda galismay: 82

Ozel hastanede calismay:

tercih ederim 373
Ozelin yataksiz
kurulusunda galigmayi 32

Kendi 6zel muayehanemde 122
calismay: tercih ederim

1004
14
1018

38,8 39,3 39,3
8,1 8,2 47,5
36,6 37,2 84,7
3,1 3,2 87,8
12,0 12,2 100,0
98,6 100,0
1,4
100,0

3. Tam Giin Yasasi cikarsa sizin tercihiniz asagidakilerden
hangisinde calismak yoniinde olacaktir?

H12%
03%

037 %

40 %

m8%

] Kamu hastanesinde calismayi tercih ederim
W Kamunun yataksiz kuruluglarinda calismay:

tercih ederim

[] Ozel hastanede calismayi tercih ederim

[ Ozelin yataksiz kuruluglarinda calismayi
tercih ederim

B Ozelin yataksiz kuruluglarinda calismayi
tercih ederim
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Hekimlere Tam Gin Yasasi giktiginda bir tercih yapmalari durumunda nereyi tercih
edecekleri soruldugunda, "Kamuda calismaya devam ederim." diyenlerin orani %48. "Ozeli
tercih ederim." diyenlerin orani ise %40.

Hekimler bu konuda da kamunun vermis oldugu gelecek giivencesi ile 6zel sektordeki
piyasa sartlarinin arasinda sikisarak tercih yapmakta zorlanacaklardir.

4. Tam Giin Yasasiyla bir tercih yapmakla karsi karsiya kalacak
olan hekimler, sizce tercihini hangi kurumdan yana kullanir?

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid  Kamu hastanelerinde

calismaktan yana kullanirlar 446 43,8 44,8 44,8

Kendi muayenehanesinde ya da

ozel hastanelerden yana kullanirlar 550 54,0 55,2 100,0

Total 996 97,8 100,0
Missing System 22 2,2
Total 1018 100,0

4.Tam Giin Yasasiyla bir tercih yapmakla karsi karsiya kalacak
olan hekimler, sizce tercihini hangi kurumdan yana kullanir?

[} Kamu hastanelerinde
calismaktan yana kullanilir

[ 45 % M Kendi muayenehanesinde
ya da 6zel hastanelerden
yana kullanirlar

Busorudayine yasadan sonra hekimlerin kararinin ne olabilecegi ortaya cikartiimaya
calisiliyor. Anket sorusunu cevaplayan hekime bir anlamda diger hekimlerin
tercihlerinin ne olabilecegi sorulurken, alinan cevap yine kendi diistinceleriyle orantili
olarak ortaya cikiyor. Anket sorusunu cevaplayanlara gore hekimlerin %45’i kamu
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hastanelerini tercih ederler, %55'i kendi muayenehanelerini ya da 6zel sektori tercih
ederler. Bu soruya verilen cevaptan da anlasiliyor ki, hekimlerin 6zlik haklar ve
ekonomik beklentileri onlarin tercih yapmalarinda ana etken olacaktir.

5. Tam Giin Yasastyla ilgili 6zliikk haklarinda beklentileriniz
nelerdir?

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Gelecek ve emeklilikle
ilgili daha iyi sartlarin 803 78,9 80,9 80,9

ortaya konulmasi
Devlette kariyer

konusunda beklentilerimin 189 18,6 19,1 100,0
kargilanmasi
Total 992 97,4 100,0

Missing  System 26 2,6

Total 1018 100,0

5.-Tam Giin Yasasiyla ilgili o6zliikk haklarinda beklentileriniz
nelerdir?

H19%

[[] Gelecek ve emeklilikle ilgili daha
iyi sartlarin ortaya konulmasi

H Devlette kariyer konusunda
beklentilerimin karsilanmasi

081 %

Sorularimizi cevaplayan hekimlerin dortte ticli gelecek ve emeklilikle ilgili daha
iyi sartlarin ortaya konulmasini beklemektedirler. %19'u ise kariyer konusunda
beklentilerinin karsilanmasi gerektigini ifade etmiglerdir.
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E—
6.Tam Giin Yasasi hekimlerin gelirinde ne gibi bir degisiklige yol acar?
Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Artacaktir 207 20,3 20,6 20,6
Azalacaktir 469 46,1 46,7 67,3
Degismeyecektir 216 21,2 21,5 88,3
Fikrim Yok 112 11,0 11,2 100,0
Total 1004 98,6 100,0
Missing System 14 1,4
Total 1018 100,0
6.Tam Giin Yasasi hekimlerin gelirinde ne gibi bir degisiklige yol acar?
011 %
m21 %
(122 %

] Artacaktir

W Azalacaktir

[] Degismeyecektir
[ Fikrim yok

Yukaridaki tablolardan da hatirlanacag gibi hekimlerin temel endiseleri, gelirlerde
azalma ve gelecekle ilgili beklentilerin karsilanamamasi ihtimali idi. "Yasa, hekimlerin
gelirlerinde ne gibi bir degisiklige yol acar?" diye soruldugunda ise yariya yakini “Bu
yasayla birlikte hekimlerin gelirinde azalma olacagini” distinmektedirler. "Hekimin
gelirinde artis olacaktir." diyenlerin orani %21, "Degismeyecek" diyenlerin orani %22,
"Fikrim yok" diyenlerin orani ise %11.
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7.TamGiinYasasikamuhastanelerindeverilensaglikhizmetlerinin
kalitesini hangi yonde etkiler?

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Artacaktir 382 37,5 37,8 37,8
Azalacaktir 293 28,8 29,0 66,8
Degismeyecektir 274 26,9 27,1 94,0
Fikrim Yok 61 6,0 6,0 100,0
Total 1010 99,2 100,0

Missing System 8 ,8

Total 1018 100,0

7.TamGiinYasasikamuhastanelerindeverilensaglikhizmetlerinin
kalitesini hangi yonde etkiler?

16 %

027 %

[ 38% ] Artacaktir

W Azalacaktir

[] Etkilemeyecektir
[ Fikrim yok

W 29%

"Tam Gin Yasasi kamu hastanelerinde kaliteyi hangi yonde etkiler." diye
hekimlere soruldugunda, hekimlerin %38’lik kismi yasayla birlikte kalitenin artacagini
dustintirken; %29'u kalitenin azalacagini, % 27’si ise yasanin kaliteyi hicbir sekilde
etkilemeyecegini ifade etmislerdir.
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8.Tam Giin Yasasi ozel sektérde verilen saglik hizmetlerinin
kalitesini hangi yonde etkiler?

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Artacaktir 501 49,2 50,2 50,2
Azalacaktir 125 12,3 12,5 62,7
Etkilemeyecektir 286 28,1 28,7 91,4
Fikrim Yok 86 8,4 8,6 100,0
Total 998 98,0 100,0

Missing  System 20 2,0

Total 1018 100,0

8.Tam Giin Yasasi ozel sektérde verilen saghk hizmetlerinin
kalitesini hangi yonde etkiler?

09 %
[129%
[ Artacaktir
@ 49 % W Azalacaktir
[] Etkilemeyecektir
[ Fikrim yok
m13%

Kamu hastanelerindeki kaliteden sonra Tam Giin Yasas'nin 6zel sektor saglik
kuruluglarindaki kaliteyi hangi yonde etkileyecegine hekimlerin %49'u “Ozel sektérde
kalite artacaktir” seklinde cevap verirken; kaliteyi azaltacaktir diyenlerin orani %13.
"Ozel sektordeki kaliteyi olumlu ya da olumsuz yonde etkilemeyecektir." diyenlerin
orant ise % 29.
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9. Tam Giin Yasasi asagidakilerden hangisini olumsuz etkiler?

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Universite hastanelerini 107 10,5 10,9 10,9
Devlet hastanelerini 230 22,6 23,5 34,5
Ozel hastaneleri 186 18,3 19,0 53,5
Ozel muayenehaneleri 367 36,1 37,5 91,0
Belediye hastanelerini 43 4,2 4,4 95,4
Kamunun yataksiz
kuruluglarmni 14 1,4 1,4 96,8
Vakif Gniversitesi
hastanelerini 17 1,7 1,7 98,6
Yataksiz 6zel saglik
kuruluglarini 14 1,4 1,4 100,0
Total 978 96,1 100,0
Missing System 40 39
Total 1018 100,0

9. Tam Giin Yasasi asagidakilerden hangisini olumsuz etkiler?

1%
2% m1%

Y

_m1% ] Universite hastanelerini

Il Devlet hastanelerini

[] Ozel hastaneleri

1 Ozel muayenehaneleri

W Belediye hastanelerini

W Kamunun yataksiz
kuruluslarini

W Vakif Gniversitesi hastanelerini

0 38 % [ Yataksiz 6zel saglik

kuruluglarini

[119%

Anketimize katilan hekimlerin de ifade ettigi gibi Tam Guin Yasasindan en ¢ok
etkilenecek grup 6zel muayenehaneler. Hekimlerin %38’i 6zel muayenehanelerin bu
yasadan olumsuz etkilenecegini ifade ediyor. Hekimlerin %24’t devlet hastanelerinin
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bu yasadan olumsuz etkilenecegini dustintirken %19’u 6zel hastanelerin Tam Giin
Yasasindan olumsuz etkilenecegini belirtmektedirler. Ankete katilan hekimlerin %11’i
ise Giniversite hastanelerinin bu yasadan olumsuz etkilenecegi gortstinde.

10. Tam Giin Yasasi asagidakilerden hangisini olumlu etkiler?

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Universite hastanelerini 61 6,0 6,3 6,3
Devlet hastanelerini 499 49,0 51,2 57,4
Ozel hastaneleri 269 26,4 27,6 85,0
Ozel muayenehaneleri 93 9,1 9,5 94,6
Belediye hastanelerini 19 1,9 1,9 96,5
Kamunun yataksiz
kuruluglarini 23 2,3 2,4 98,9
Vakif Gniversitesi
hastanelerini 6 ,6 ,6 99,5
Yataksiz 6zel saglik 5 .5 5 100,0
kuruluglarini
Total 975 95,8 100,0
Missing  System 43 4,2
Total 1018 100,0

10. Tam Giin Yasasi asagidakilerden hangisini olumlu etkiler?
m2y% m1%

.{0\\ /I1%

010 %
\

[} Universite hastanelerini

l Devlet hastanelerini

] Ozel hastaneleri

[ Ozel muayenehaneleri

W Belediye hastanelerini

W Kamunun yataksiz kuruluglarini
B Vakif Universitesi Hastanelerini
[ Yataksiz Ozel Saglik Kuruluglarini

[128%

W 50 %

Tam Giin Yasas'nin farkli saglik kurumlari arasinda en cok hangisini olumlu
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etkileyecegi konusunda hekimlerin gortstine basvuruldugunda hekimler yasanin en
ylksek oranda Devlet Hastanelerini olumlu etkileyecegini belirtmislerdir. Bu soruya
cevap veren 975 hekimin %50’si Devlet Hastanelerini olumlu etkiler derken %28’i
Ozel Hastaneleri olumlu etkiler, %10'u Ozel Muayenehaneleri, %6’si da Universite
Hastanelerini olumlu etkiler seklinde goris bildirmislerdir.

11. Tam Giin Yasasindan sonra nitelikli hekimlerin tercihi hangi
yonde olacaktir?

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent
valid  Ozel sektor 509 50,0 51,0 51,0
Kamu sektori 97 9,5 9,7 60,7
Kalite ile tercih arasinda 320 31,4 32,0 92,7
baglant kurulamaz
Fikrim yok 73 7,2 7,3 100,0
Total 999 96,1 100,0
Missing  System 19 1,9
Total 1018 100,0

11. Tam Giin Yasasindan sonra nitelikli hekimlerin tercihi hangi
yonde olacaktir?

O7%
[032%
0 Ozel sektor
B Kamu sektori
I 51 % [] Kalite ile tercih arasinda
baglanti kurulamaz
[ Fikrim yok
W 10%

Tam Giin Yasasi'yla birlikte ortaya gikacak énemli sorunlardan birisi de nitelikli
personelin tercihlerinin hangi yonde olacagl sorunu. Anketimize katilan hekimlerin
yarisi, nitelikli hekimlerin tercihlerini 6zel sektérden yana kullanacaklari goriistindeler.
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Hekimlerin bir kismi nitelik ile tercih arasinda bir baglanti kurulmamasi gerektigini
ifade ederken, %7’lik bir katihmci da "Fikrim yok." cevabini verdiler.

12. Hekimlerin 6zel ya da kamuda sadece tek bir kurumda
calismalari hastalarin kaliteli hizmet almalarina katki saglar mi?

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Evet, kesinlikle kaliteli 320 31,4 31,5 31,5
hizmet almalarini saglar
Kismen, kaliteli hizmet 475 46,7 46,8 78,2
almalarini saglar
Hayir, kesinlikle kaliteli
hizmet almalarini 221 21,7 21,8 100,0
saglamaz
Total 1016 99,8 100,0
Missing System 2 2
Total 1018 100,0

12. Hekimlerin 6zel ya da kamuda sadece tek bir kurumda
calismalari hastalarin kaliteli hizmet almalarina katki saglar mi?

22 %

m31% [ Evet, kesinlikle kaliteli hizmet
almalarini saglar

W Kismen, kaliteli hizmet
almalarini saglar

] Hayur, kesinlikle kaliteli hizmet
almalarini saglamaz

W47 %

Anket sorularimizi cevaplayan katimcilarin baytk bir cogunlugu, "Tek bir kurumda
calisan hekimin Gretecegi hizmetle hastalarin daha kaliteli hizmet almalari saglanir."
gortistindeler. %31 oraninda hekim soruya “Kesinlikle kaliteli hizmet almalarini
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saglar.” cevabini verirken, %47 oraninda bir hekim ¢ogunlugu ise tek bir kurumda
calisan hekimin tretecegi hizmette kaliteyi kismen arttiracagini ifade etmislerdir.

"Bu sekilde bir uygulama kesinlikle hastalarin kaliteli hizmet almalarini saglamaz."
diyenlerin orani ise %22.

13.Tam Giin Yasasi 6zel sektor kuruluslarinda uzman hekim
sayisini nasil etkiler?

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Ozel hastane ve 163 16,0 16,6 16,6

muayenehaneler uzman
hekim bulma sikintisiyla karsi karsiya kalir
Kamudan 6zele kagis

ortaya gikar 596 58,5 60,9 77,5
Tam Giin Yasasiyla bu
konuda higbir sey 220 21,6 22,5 100,0
degismez
Total 979 96,2 100,0

Missing  System 39 3,8

Total 1018 100,0

13.Tam Giin Yasasi 6zel sektor kuruluslarinda uzman hekim
sayisini nasil etkiler?

022%
E17%

[ Ozel hastane ve muayenehaneler
uzman hekim bulma sikintisiyla
karst karstya kalir

B Kamudan 6zele kagis ortaya gikar

[] Tam Giin Yasastyla bu konuda
hicbir sey degismez

W61%

Tam Gin Yasas'nin 6zel sektor saglik kuruluglarini nasil etkileyecegini sorguladi-
gimizda ortaya cikan tabloda, hekimlerin 17'si ¢zel hastane ve muayenehanelerin
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hekim bulma sikintistyla karsi karsiya kalacagini ifade etmektedirler. Buna karsin
hekimlerin %61’ bu yasayla birlikte kamudan 6zele bir kagis olacagini ve 6zel hastane
ve muayenehanelerin her hangi bir sekilde hekim sikintisiyla karsilasmayacagini ifade
etmiglerdir. "Bu yasayla birlikte degisen hicbir sey olmaz." diyen hekimlerin orani ise
%22.

14. Tam Giin Yasasiyla birlikte kamu saghgi hizmetlerinin daha
etkin ve rantabl olacagini diisiiniiyor musunuz?

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Evet 230 22,6 23,5 23,5
Hayir 333 32,7 34,0 57,5
Kismen 416 40,9 42,5 100,0
Total 979 96,2 100,0

Missing System 39 3,8

Total 1018 100,0

14. Tam Giin Yasasiyla birlikte kamu saghgi hizmetlerinin daha
etkin ve rantabl olacagini diisiiniiyor musunuz?

043 % 755

] Evet
Il Hayir
] Kismen

“Tam Gun Yasasiyla birlikte kamu saghgi hizmetlerinin daha etkin ve rantabl ola-
cagini distiniiyor musunuz?” sorusunu cevaplayan hekimlerin ancak %23'G "Evet"
cevabini vermektedir. Bu da gosteriyor ki; kamuoyuna yansiyan haliyle Tam Giin Ya-
sasi yeniden gozden gegirilmeli ve hekimlerin yasayla ilgili endiseleri giderilmelidir.
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Yasanin bir ¢ok farkli agidan degerlendirilmesi yapildiginda, birbiri ile celisiyor gibi
gortinen gergekleri de mevcuttur. Hekimler bir yandan yasanin saglik sistemi igin iyi
bir gelisme olacagini distiniirken, diger yandan daha etkin ve rantbl hizmet verilebilir
mi konusunda ancak %23’ltk bir oranda "Evet" diyorlar. %43’lik dilim ise kismen
etkin ve rantabl bir diizenleme olacagini ifade etmektedir. Yasanin hicbir sekilde etkin
ve rantabl bir saglik sistemine onculiik edemeyecegini sdyleyenlerin orani ise %34 gibi
yadsinamayacak bir oran.

15. Tam Giin Yasasiyla birlikte 6zel hastaneler kurumsallasacak
ve hizmet kaliteleri artacaktir

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 235 23,1 23,3 23,3
Katiliyorum 286 28,1 28,3 51,6
Kismen katiliyorum 326 32,0 32,3 83,9
Katilmiyorum 130 12,8 12,9 96,7
Kesinlikle katilmiyorum 33 3,2 3,3 100,0
Total 1010 99,2 100,0

Missing System 8 8

Total 1018 100,0

15. Tam Giin Yasasiyla birlikte 6zel hastaneler kurumsallasacak
ve hizmet kaliteleri artacaktir

m 3%
m13%
O 23 %
[ Kesinlikle katiliyorum
W Katiliyorum
[[] Kismen katiliyorum
[]33% [] Katilmiyorum
W 28 % W Kesinlikle katilmiyorum

Kamuoyunda ¢ok tartisilan bir konu olan 6zel hastanelerin yasa sonrasi durumu ile
ilgili carpici bir sonug ortaya koyan hekimler, genel olarak Tam Giin Yasasi ile birlikte
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ozel hastanelerin kurumsallasacagini ve hizmet kalitelerinin daha da artacagini ifade
etmektedirler. Hekimlerin katilip katilmadiklari sorulan yargida “Kismen katilryorum”
cevabini verenleri de dahil edecek olursak nerdeyse %85lik bir oran 6zel hastanelerin
hizmet kalitesinin artacagini ve daha saglam bir kurumsallasma olacagini ifade et-
mektedirler. "Kesinlikle katilmiyorum" diyenlerin orani %3 iken "Katilmiyorum" diyen
hekimlerin orani ise %13 olarak ortaya gikmaktadir.

16. Tam Giin Yasasiyla birlikte 6zel hastanelerde uzman hekim
stkintisi ortaya cikacaktir

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 71 7,0 7,0 7,0
Katiliyorum 170 16,7 16,8 23,9
Kismen katiliyorum 195 19,2 19,3 43,2
Katilmiyorum 460 45,2 45,5 88,7
Kesinlikle katilmiyorum 114 11,2 11,3 100,0
Total 1010 99,2 100,0

Missing System 8 8

Total 1018 100,0

16. Tam Giin Yasasiyla birlikte 6zel hastanelerde uzman hekim
stkintisi ortaya cikacaktir

W11 % 7%

[ Kesinlikle katiyorum

W Katiliyorum

] Kismen katiliyorum
719 % [ Katilmiyorum

W Kesinlikle katilmiyorum

O 46 %

Hekimlerin gorislerini bildirmeleri icin ifade edilen yargida "Ozel hastanelerde uz-
man hekim sikintisi ortaya gikar." diyen hekimlerin orani kismen katiliyorum cevabini
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verenleri de dahil edersek %43'tir. Bu yargiya “Kesinlikle katiliyorum” diyenlerin
orani %7, “Katiliyorum” diyenlerin orani ise %17'dir. “Kismen katilyorum” diyenler
ise %19'dur. Ozel hastanelerde uzman hekim sikintisi ile kargilagilmayacagini ifade
edenlerin orani ise %57'dir. Yine bu tablo da, yasa ciktigi takdirde hekimlerin tercih-
lerinin hangi yonde olacagini sorgulayan onceki tablolarla karsilastirildiginda anlamli
olmaktadir.

17. Tam Giin Yasasiyla birlikte kamu hastanelerinde hekimler
daha kaliteli hizmet iireteceklerdir

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 149 14,6 14,9 14,9
Katiliyorum 285 28,0 28,4 43,3
Kismen katiliyorum 310 30,5 30,9 74,2
Katiimiyorum 216 21,2 21,5 95,7
Kesinlikle katilmiyorum 43 4,2 4,3 100,0
Total 1003 98,5 100,0

Missing ~ System 15 1,5

Total 1018 100,0

17. Tam Giin Yasasiyla birlikte kamu hastanelerinde hekimler
daha kaliteli hizmet iireteceklerdir

W 4%
015 %
22 %
[ Kesinlikle katiliyorum
W Katihyorum
[] Kismen katiliyorum
[ Katilmryorum
M Kesinlikle katilmiyorum
031 % W28 %

Tam Giin Yasasi ¢iktiktan sonra kamu hastanelerinde calisan hekimlerin daha ka-
liteli hizmet Uretip Gretemeyecekleri sorgulandiginda, yukarida ifade edilen yargiya
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hekimlerin %43t “Kesinlikle katiliyorum” ve “Katiliyorum” cevap vermisler ve
%31'de “Kismen katildiklarin1” bildirmislerdir. Bu yargiya katiimayanlarin orani ise
%26 olarak ortaya ¢tkmaktadir.

18. Tam Giin Yasasiyla birlikte hekimler biitiin giin kendi muaye-
nehanelerinde olacaklarindan daha kaliteli hizmet vereceklerdir

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 166 16,3 16,5 16,5
Katiyorum 346 34,0 34,0 51,0
Kismen katlllyorum 258 25,3 25,3 76,7
Katilmryorum 195 19,2 19,2 96,1
Kesinlikle katilmiyorum 39 3,8 3,8 100,0
Total 1004 98,6 98,6

Missing System 14 1,4 1,4

Total 1018 100,0 100,0

18.Tam Giin Yasasiyla birlikte hekimler biitiin giin kendi muaye-
nehanelerinde olacaklarindan daha kaliteli hizmet vereceklerdir

W 4%
019%
[ Kesinlikle katiliyorum
W Katilhyorum
[[] Kismen katiliyorum
[] Katilmiyorum
W Kesinlikle katilmiyorum
128 %

Hekimin butin gin kendi muayenehanesinde bulunacag yeni sistemle birlikte
6zel muayenehanelerde de daha kaliteli hizmet tretilecegi hekimlerin %17’si tara-
findan “Kesinlikle katilryorum”, %34’tn(in ise “Katiliyorum” seklinde verdikleri ce-
vapla hekimler tarafindan kabul edilmektedir. "Kismen katiliyorum" diyenlerin orani
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%28 iken "Katilmryorum" ve "Kesinlikle katilmiyorum" diyenlerin orani ise sadece
toplam %23’de kalmaktadir.

19.Tam Giin Yasasiyla birlikte kaliteli ve 6nemli hocalar tip fakiil-
telerinden ayrilarak kendi 6zel muayenehanelerine gececeklerdir

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 213 20,9 21,2 21,2
Katihyorum 280 27,5 27,9 49,1
Kismen katiliyorum 256 25,1 25,5 74,6
Katilmryorum 195 19,2 19,4 94,0
Kesinlikle katilmiyorum 60 5,9 6,0 100,0
Total 1004 98,6 100,0

Missing System 14 1,4

Total 1018 100,0

19. Tam Giin Yasasiyla birlikte kaliteli ve dnemli hocalar tip fakiil-
telerinden ayrilarak kendi 6zel muayenehanelerine gececeklerdir

H6%
0 22%
[ Kesinlikle katiliyorum
| Katiiyorum
[] Kismen katiliyorum
[] Katilmiyorum
M Kesinlikle katilmiyorum
31 %

Ozellikle tniversitelerde verilen egitimin gelecegi diistintlerek tereddiitle kargila-
nan konulardan bir tanesi, dnemli hocalarin bu yasadan sonra ne yapacaklariyla ilgili
sorudur. "Onemli hocalar yasadan sonra tniversitedeki gorevlerini birakip ekonomik
yonden kendileri igin daha cazip ve avantajli olan 6zel muayenehanelerine gece-
ceklerdir." diyen hekimlerin orani hi¢ de yadsinamayacak bir gogunlukta. Hekimlerin
“Kismen katiliyorum” diyenlerini de dahil ettigimizde %75 gibi ok ytksek bir oranda
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hekim, 6nemli "Yasada hocalarin tniversitedeki gorevlerinden ayrilarak kendi 6zel
muayenehanelerine gececeklerini diistinmektedirler. Bu konu yasanin en agmaz ta-
raflarindan birisi olarak hekimlerin de verdikleri cevaplardan ortaya ¢ikmaktadir. Yu-
karidaki yargiya Kesinlikle katilmiyorum." diyenlerin orani sadece %6’da kalmaktadir.
Bu da gostermektedir ki, "Yasada tniversite hocalari icin farkli bir uygulama yapilabilir
mi?" konusunda alternatif aciimlar Gretmek gerekmektedir. Ciinkd, Gniversite hocala-
rinin tip fakdltelerinden ayrilarak 6zel sektore ya da 6zel muayenehanelerine gegme-
leri saglik sisteminin gelecegini ilgilendirmektedir.

20. Tam Giin Yasasiyla birlikte iiniversite hastaneleri daha kaliteli
hizmet sunacaklardir

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 90 8,8 8,9 8,9
Katiyorum 202 19,8 20,0 29,0
Kismen katiliyorum 252 24,8 25,0 54,0
Katilmryorum 405 39,8 40,2 94,1
Kesinlikle katilmiyorum 59 5,8 5,9 100,0
Total 1008 99,0 100,0

Missing System 10 1,0

Total 1018 100,0

20. Tam Giin Yasasiyla birlikte iiniversite hastaneleri daha kaliteli
hizmet sunacaklardir

W6%  mo%

[ 40 %

W 20%
[ Kesinlikle katilyorum

| Katiliyorum

[] Kismen katiliyorum

[ Katilmiyorum

W Kesinlikle katiimiyorum

025 %

Yasadan sonra Universite hastanelerinden énemli hocalarin ayrilma riski bir yana
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birakilirsa "Tam Giin Yasasindan sonra ankete katilan hekimlerin %29’una gore (ni-
versite hastaneleri kaliteli hizmet sunacaklardir." Kismen bu goriise katilanlarin orani
%25 iken bu gorise katilmayanlarin orant %46 gibi 6nemli bir rakama cikmaktadir.
Bu da tniversitelerle ilgili yasada yapilmasi gereken farkli diizenlemelerin olduguna
isaret etmektedir.

21. Tam Giin Yasastyla birlikte iiniversite hastanelerinde uzman
hekim acigi ortaya cikacaktir

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 178 17,5 17,9 17,9
Katiyorum 178 17,5 17,9 35,8
Kismen katiliyorum 257 25,2 25,8 61,6
Katilmiyorum 293 28,8 29,4 91,1
Kesinlikle katilmiyorum 89 8,7 8,9 100,0
Total 995 97,7 100,0

Missing System 23 2,3

Total 1018 100,0

21. Tam Giin Yasasiyla birlikte iiniversite hastanelerinde uzman
hekim acigi ortaya cikacaktir

9%
W 9% 018 %

029 %

W 18% [ Kesinlikle katiliyorum
M Katiliyorum

[] Kismen katiliyorum
[ Katilmiyorum

M Kesinlikle katilmiyorum

[126%

Ankete katilan hekimlerin %18'i yasadan sonra tniversite hastanelerinde uzman
hekim agiginin ortaya cikabilecegine “Kesinlikle katiliyorum” seklinde ifade ederken
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%18’lik bir kesim ise “Katihlyorum” seklinde yukaridaki yargiyr desteklemektedir.
“Kismen katilyorum” diyenlerin orani %26 olarak ortaya cikmaktadir.

Hekimler bu yargiya katilirken; farkli kurumlardan tniversitede galisan hekimlerin
varligini ve hem dniversitede calisip hem de disarida kendi 6zel muayenehanesini
isleten hocalarin varhigini disiinerek cevaplamislardir. Universite hastanelerinde ya-
sadan sonra uzman hekim sikintisi ortaya cikabilecegi yontndeki yargiya katilmayan
hekimlerin orani ise toplamda %38, buna kismen katiliyorum diyenlerin de eklenebi-
lecegini diistiniirsek, hekimlerin anket formunda ifade edilen yargiyi yari yariya kabul
ya da reddettikleri gortilmektedir.

22. Askeri hastanelerde calisan hekimler de bu yasa kapsamina

alinmali
Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Kesinlikle katiliyorum 256 25,1 25,6 25,6
Katiliyorum 283 27,8 28,3 53,9
Kismen katiliyorum 111 10,9 11,1 65,0
Katilmiyorum 202 19,8 20,2 85,2
Kesinlikle katilmiyorum 148 14,5 14,8 100,0
Total 1000 98,2 100,0
Missing System 18 1,8
Total 1018 100,0

22. Askeri hastanelerde calisan hekimler de bu yasa kapsamina

alinmali
Wi15%
[ 25 %
020 % [ Kesinlikle katiliyorum

W Katiliyorum
[] Kismen katiliyorum
[] Katilmiyorum
W Kesinlikle katilmiyorum

011 % W 28%
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Arastirma sorularimizi cevaplayan hekimlerden “Askeri hastanelerde calisan he-
kimler de yasa kapsamina alinmali” diyenlerin orani %50’den fazla. "Kesinlikle ka-
tilanlarin" orani %26 iken, “Katilanlarin” orani ise %28. Buna kararsizlar tegkil eden
%11’lik dilimi de eklememiz halinde ise katilimcilarin beste ticli askeri hastanelerde
calisan hekimlerin de bu yasa kapsamina alinmalari yontinde gorls beyan etmisler-
dir.

Anket formunda ifade edilen yargiya “katilmadigin1” ifade edenlerin orani ise
%20, “Kesinlikle katilmiyorum” diyenlerin orani ise %15.

23. Anket sorularini cevaplayan hekimlerin yasi

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid 18-24 22 2,2 2,2 2,2
25-35 168 16,8 16,8 19,0
36-45 401 39,4 40,1 59,1
46-55 310 30,5 31,0 90,1
56-65 88 8,6 8,8 98,9
66 ve lzeri 11 1,1 1,1 100,0
Total 1000 98,2 100,0

Missing System 18 1,8

Total 1018 100,0

23. Anket sorularini cevaplayan hekimlerin yasi

H1% m@m2%
H9% ~ |
\

W 18-24

M 25-35

[]136-45

[ 46-55

@ 31% M 5665
040 % M 66 ve iizeri

Arastirma sorularini cevaplayan hekimlerin %40’ 36-45 yas araliginda. %31'i 46-
55 yag arahginda iken, %17’si 25-35 yas araligindadir. 56-65 yas araligindan anket
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|

sorularimizi cevaplayan hekimlerin orani ise %9. 66 yas ve lzeri %1’lik bir katimla
sorularimiz cevaplarken 18-24 yas araligindan da %2’lik bir katilim s6z konusu.

24. Anket sorularini cevaplayan hekimlerin cinsiyeti

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Erkek 606 59,5 60,1 60,1
Kadin 403 39,6 39,9 100,0
Total 1009 99,1 100,0
Missing System 9 hS
Total 1018 100,0

24. Anket sorularini cevaplayan hekimlerin cinsiyeti

W 40 %

W Kadin
[ Erkek

Anket sorularimiz cevaplayan hekimlerin %60"1 erkek, %401 ise kadin hekimler-
den olugsmaktadir.
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25. Goriisiilen hekimlerin bransi

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Genel Cerrah 115 11,3 12,6 12,6
Kadin Dogum 34 3,3 3,7 16,3
intaniye 8 .8 9 17,2
Cildiye 37 3,6 4,0 21,2
Cocuk 50 49 5,5 26,7
Dabhiliye 116 11,4 12,7 39,4
Kulak-Burun Bogaz 64 6,3 7,0 46,4
Goz 54 53 59 52,3
Ortopedi 58 5,7 6,3 58,6
Psikiyatri 20 2,0 2,2 60,8
Naéroloji 32 3,1 3,5 64,3
Kardiyoloji 43 4,2 4,7 69,0
Kalp Damar Cerrahisi 15 1,5 1,6 70,7
Radyoloji 16 1,6 1,8 72,4
Fizik Tedavi 14 1,4 1,5 74,0
Gogus Hastaliklar 19 1,9 2,1 76,0
Hemotoloji 1 A Al 76,1
Beyin Cerrahisi 20 2,0 2,2 78,3
Aile Hekimi 7 7 8 79,1
Plastik Cerrahi 8 8 9 80,0
Nefroloji 2 2 2 80,2
Dis Hekimi 114 11,2 12,5 92,7
Uroloji 19 1,9 2,1 94,7
Enfeksiyon Hastaliklar 5 5 5 95,3
ic Hastaliklar ve Tibbi
Onkoloji 7 7 ,8 96,1
Radyasyon Onkolojisi 2 ,2 2 96,3
Anestezi ve
Rehabilitasyon 9 9 1,0 97,3
Dermatoloji 8 ,8 9 98,1
Fizik Tedavi ve 17 1,7 1,9 100,0
Rehabilitasyon (F.T.R)
Total 914 89,8 100,0

Missing  System 104 10,2

Total 1018 100,0
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Tam Guin Yasas! ile ilgili arastirma cercevesinde %13'U genel cerrah, %13 dahiliye
uzmani ve %12 de dis hekimi basta olmak Gzere hastanelerde gorev yapan hemen
hemen biitiin branglardan hekimle goristilmustar.

26. Goriisiilen hekimlerin sahip oldugu uzmanlik diizeyi?

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Uzman Doktor 772 75,8 76,7 76,7
Yrd. Dog. Dr. 18 1,8 1,8 78,5
Doc. Dr. 119 11,7 11,8 90,3
Prof. Dr. 32 3,1 3,2 93,4
Pratisyen 66 6,5 6,6 100,0
Total 1007 98,9 100,0

Missing 11 1,1

Total 1018 100,0

26. Goriigiilen hekimlerin sahip oldugu uzmanlik diizeyi?

W7 %

O3%
012 %

7 Uzman Doktor
M Yrd. Dog. Dr.
[] Dog. Dr.

[ Prof. Dr.

M Pratisyen

W2 %

W76 %

Anket sorularini cevaplayan hekimlerin dortte tigti uzman hekim, %12’si dogent
dr., %2'si yardimci dogent dr., %30 profesor dr. ve %7’si de pratisyen diizeyindedir.
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27. Su an itibariyle mesleginizden aylik olarak elinize ne kadar
para geciyor

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid 1.000-5.000 YTL 775 76,1 79,5 79,5
5001-10.000 YTL 175 17,2 17,9 97,4
10.001-15.000 YTL 22 2,2 2,3 99,7
15.001-20.000 YTL 3 3 3 100,0
Total 975 95,8 100,0

Missing System 43 4,2

Total 1018 100,0

27. Su an itibariyle mesleginizden aylik olarak elinize ne kadar
para geciyor

2% 0.3 %

[ 1.000-5.000 YTL
W 5001-10.000 YTL
[]10.001-15.000 YTL
[ 15.001-20.000 YTL

Tam Giin Yasasi Kamuoyu Arastirmasi cergevesinde sorularimizi cevaplayan he-
kimlerin %80'i mesleklerinden 1.000 ile 5.000 YTL arasinda gelir elde ettiklerini ifade
ederken, %18'i 5.001-10.000 YTL arasi gelirleri oldugunu belirtmislerdir. %2'si gelir-
lerinin 10.001-15.000 YTL arasinda oldugunu ifade etmislerdir.
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|

28. Anketin Yapildig il

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Ankara 215 21,1 21,1 21,1
Antalya 116 11,4 11,4 32,5
Erzurum 71 7,0 7,0 39,5
Gaziantep 116 11,4 11,4 50,9
istanbul 238 23,4 23,4 74,3
izmir 150 14,7 14,7 89,0
Samsun 112 11,0 11,0 100,0
Total 1018 100,0 100,0

28. Anketin Yapildig il

W1 %

5% W21 %

] Ankara
B Antalya
W11 % [ ] Erzurum
[ Gaziantep
B Istanbul
07 % W izmir

H Samsun

W24 %

011 %

Arastirma 7 farkli sehirde gerceklestirilmistir. Arastirmamizin  &rnekleminde
Istanbul’dan %24 oraninda hekimle goriisiilmis, Ankara’dan %21 oraninda hekimle,
izmir'den %15, Antalya, Samsun ve Gaziantepten %11’lik bir dilim aragtirmada yer
alirken, Erzurum’da calisan hekimler %7’lik dilimi olusturmustur.
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I
29. Calisilan Kurumun Statiisii
Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kamu hastanesi 820 80,6 80,6 80,6

Ozel hastane 163 16,0 16,0 96,7

Ozel muayenehane 34 3,3 3,3 100,0

Total 1017 99,9 100,0
Missing System 1 A
Total 1018 100,0

29. Calisilan Kurumun Statiisii

3 %

W16 %

O] Kamu hastanesi
M Ozel hastane
[] Ozel muayenehane

081 %

Arastirmanin 6rneklemini olusturan kurum dagilimi ise tabloda da ifade edildigi
gibi %81 oraninda kamu hastanelerinde calisan hekimlerle gortstlmastir. Arastirma-
ya katilan deneklerin %16’s1 6zel hastanelerde gorev yapan hekimlerden secilmis,
%3'li de 6zel muayenehanesi olan hekimlerden olusmaktadir.
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Tam Giin Yasasi Kamuoyu Arastirmasi Halk Gorusleri

Tam Giin Yasasi KAMUOYU ARASTIRMASI

HALK ANKETI
1. Hastanelerde verilen saglik hizmetlerinin kalitesini arttirmak
icin Saghk Bakanhigr’'nin gikartacagi Tam Giin Yasasi ile ilgili ne dii-

suiniiyorsunuz?
Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Saglik sistemi igin iyi
bir diizenleme 478 91,7 93,0 93,0
olacagini
dustintiyorum
Saglik sistemi icin koti
bir diizenleme 36 6,9 7,0 100,0
olacagini diistintiyorum
Total 514 98,7 100,0
Missing System 7 1,3
Total 521 100,0

1. Hastanelerde verilen saglik hizmetlerinin kalitesini arttirmak
icin Saghk Bakanhigr’'nin gikartacagi Tam Giin Yasasi ile ilgili ne dii-
suiniiyorsunuz?

|7 %

[0 Saglik sistemi igin iyi bir
diizenleme olacagini
diistintiyorum

B Saglik sistemi igin kotd
bir diizenleme olacagini
diistintyorum

93 %

Arastirma calismasina katilan halkin %93’t Tam Gin Yasasi'nin hastanelerde veri-
len saglik hizmetlerinin kalitesine olumlu yansiyacagini dustindtiklerini ifade etmisler-
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dir. Halkin baytik bir kisminda Tam Giin Yasasi'nin oldukca énemli bir gelisme olarak
algilandigi ve memnuniyetle kargilandigi gortilmektedir.

2. Tam Giin Yasasi'nin iilkemiz saglk sisteminde iyilestirici bir
katkisinin olacagini diisiiniiyor musunuz?

Frequency  Percent Valid Cumulative

Percent Percent

Valid Evet, olumlu katkis 342 65,6 66,4 66,4
olacagini digtintiyorum
Hayir, tlke saghk
politikasi igin olumsuz 59 11,3 11,5 77,9
bir gelisme olacak
Ulke saglik politikalari

icin kismen olumlu 114 21,9 22,1 100,0
bir gelisme olacak
Total 515 9,8 100,0

Missing ~ System 6 1,2

Total 521 100,0

2. Tam Giin Yasasi'nin iilkemiz saglk sisteminde iyilestirici bir
katkisinin olacagini diisiiniiyor musunuz?

122 %

[ Evet, olumlu katkisi
olacagini diistintiyorum

B Hayr, dlke saghk
politikasi igin olumsuz

mil% bir gelisme olacak

[ Ulke saglik politikalari
67 % icin kismen olumlu bir
gelisme olacak

Galismaya katilanlarin Ggte ikilik bir kesimi Tam Giin Yasasi'nin Turkiye'deki sag-
lik hizmetlerinde olumlu degismelere neden oldugunu dustinmektedir. %22'lik bir

49



Tam Giin Yasasi Kamuoyu Arastirmasi Halk Gortsleri

kesim ise yeni yasanin saglik hizmetlerinde kismen de olsa olumlu etkisi olacagin
dustinmektedir. Gortilmektedir ki halkin yaklasik %90’lik bir kesimi yeni yasanin saglik
hizmetlerinde olumlu bir dénisime neden olacagi kanisindadir.

3. Sizce Tam Giin Yasasi kamu hastanelerinde kaliteyi ne yonde

etkileyecektir?
Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Artiracaktir 335 64,3 64,8 64,8
Azaltacaktir 63 12,1 12,2 77,0
Etkilemeyecektir 83 15,9 16,1 93,0
Fikrim Yok 36 6,9 7,0 100,0
Total 517 99,2 100,0

Missing System 4 ,8

Total 521 100,0

3. Sizce Tam Giin Yasasi kamu hastanelerinde kaliteyi ne yonde
etkileyecektir?

07 %

[ Artiracaktir
B Azaltacaktr
[] Etkilemeyecektir
[ Fikrim Yok

Tam Guin Yasast ile birlikte kamu hastanelerinde verilen hizmetlerin kalitesinde
olumlu yénde bir degisim olacagini, calismamiza katilan katimcilarin yaklasik tgte
ikisi ifade etmektedir. Diger yandan yiizde %12’lik bir kesim yeni yasanin hastane-
lerde verilen hizmet kalitesini olumsuz etkileyecegini, % 16'lik bir kesim ise verilen
hizmetin kalitesinde herhangi bir degisiklik olmayacagini ifade etmektedir. Sonug iti-
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bariyle galismaya katilanlarin 6nemli bir cogunlugu yeni yasanin hastanelerde olumlu

bir etkiye neden olacagina inanmaktadir.

4. Sizce Tam Giin Yasasi 6zel sektorde verilen saghk hizmetleri-
nin kalitesini hangi yonde etkileyecektir?

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Artiracaktir 211 40,5 40,9 40,9
Azaltacaktir 147 28,2 28,5 69,4
Etkilemeyecektir 119 22,8 23,1 92,4
Fikrim Yok 39 7,5 7,6 100,0
Total 516 99,0 100,0

Missing ~ System 5 1,0

Total 521 100,0

4. Sizce Tam Giin Yasasi 6zel sektorde verilen saghk hizmetleri-
nin kalitesini hangi yonde etkileyecektir?

8 %

123 %

[ Artiracaktir

B Azaltacaktir

41 %
° [] Etkilemeyecektir

[ Fikrim Yok

W28 %

Tam Giin Yasasinin 6zel hastanelerde verilen hizmeti nasil etkileyecegi ayrica
onemli bir noktadir. Bu soruya verilen cevaplara baktigimizda %41’lik bir kesim yeni
yasanin Ozel hastanelerde saglik hizmetlerinin kalitesini arttiracagini distinmektedir.
%28,5’luk bir kesim ise 6zel sektorde verilen hizmetin kalitesinde bir azalma olacagini
dustinmektedir. Yaklagik %231tk bir kesim ise kalitede herhangi bir seyin degisikligin
olmayacagini ifade etmektedir.

51



Tam Giin Yasasi Kamuoyu Aragtirmasi Halk Gortsleri

5. Tam Giin Yasasi asagidakilerden hangisini olumsuz etkiler?

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Universite hastanelerini 75 14,4 14,6 14,6
Devlet hastanelerini 80 15,4 15,6 30,2
Ozel hastaneleri 121 23,2 23,5 53,7
Ozel muayenehaneleri 212 40,7 41,2 94,9
Belediye hastanelerini 10 1,9 1,9 96,9
Kamunun yataksiz
kuruluslarini 7 1,3 1,4 98,2
Vakif tiniversitesi
hastanelerini 2 4 4 98,6
Yataksiz 6zel
saglik kuruluglarin 7 1,3 1,4 100,0
Total 514 98,7 100,0
Missing System 7 1,3
Total 521 100,0

5. Tam Giin Yasasi asagidakilerden hangisini olumsuz etkiler?

W41 %

1%

m2% |\ MO% Mm%

W15 %

016 %

024 %

Universite hastanelerini

Devlet hasatanelerini

Ozel hastaneleri

Ozel muayenehaneleri
Belediye hastanelerini
Kamunun yataksiz kuruluslarini

Vakif Gniversitesi hastanelerini

EEEEREQCD[ N

Yataksiz 6zel saglik kuruluglarini

Tam Gun Yasastyla ilgili arastirma sorularimizi cevaplayan halkin %41’i 6zel mu-
ayenehanelerin olumsuz etkilenecegini ifade etmislerdir. %24t 6zel hastanelerin,
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%15'i de Gniversite hastanelerinin olumsuz etkilenecegini distintirken, katilimcilarin
%16's1 da yasanin devlet hastanelerini olumsuz etkileyecegini ifade etmektedirler.

6. Tam Giin Yasasi asagidakilerden hangisini olumlu etkiler?

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Universite hastanelerini 81 15,5 15,6 15,6
Devlet hastanelerini 327 62,8 63,1 78,8
Ozele hastaneleri 57 10,9 11,0 89,8
Ozel muayenehaneleri 25 4,8 4,8 94,6
Belediye hastanelerini 19 3,6 3,7 98,3
Kamunun yataksiz
Kuruluglarimni 5 1,0 1,0 99,2
Yataksiz 6zel saglik
kuruluglarini 4 ,8 ,8 100,0
Total 518 99,4 100,0

Missing ~ System 3 ,6

Total 521 100,0

6. Tam Giin Yasasi asagidakilerden hangisini olumlu etkiler?

m1%
l4%/ m1%
ms%\ |/

W16 %

Universite hastanelerini
011 % Devlet hasatanelerini

Ozel hastaneleri

Ozel muayenehaneleri

Belediye hastanelerini

Kamunun yataksiz kuruluglarini

EEEERET[ N

Yataksiz 6zel saglik kuruluglari

162 %

Arastirmamiza katilan halkin yaridan fazlasi devlet hastanelerinin yasadan olumlu
etkilenecegini diisiinmektedir. Universite hastanelerinin yasadan olumlu etkilenece-
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gini dustnenlerin orani %16 iken, %11’lik bir kisim ise 6zel hastanelerin yasadan
olumlu etkilenecegini belirtmislerdir.

7. Hekimlerin 6zel ya da kamuda sadece tek bir kurumda calis-
malar1 hastalarin kaliteli hizmet almalarina katki saglar mi?

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Evet, kesinlikle kaliteli 321 61,6 62,0 62,0
hizmet almalarini saglar
Hayir, kesinlikle kaliteli
hizmet almalarini
saglamaz 54 10,4 10,4 72,4
Etkilemeyecektir 143 27,4 27,6 100,0
Total 518 99,4 100,0
Missing ~ System 3 ,6
Total 521 100,0

7. Hekimlerin 6zel ya da kamuda sadece tek bir kurumda calis-
malari hastalarin kaliteli hizmet almalarina katki saglar mi?

[128 %

w62 % | E\./et, kesinlikle kaliteli
hizmet almalarini saglar

B Hayr, kesinlikle kaliteli
hizmet almalarini saglamaz

[] Etkilemeyecektir

Hekimlerin tek bir kurumda calismalarinin hastalarin kaliteli hizmet almalarinda
daha etkili olacagini distinen katilimcilarin orani %62'dir. Sadece tek bir kurumda
calismanin kaliteli hizmet alimini saglamaya yetmeyecegini ifade edenlerin orani ise
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%10 olarak ortaya cikarken, %28 oraninda bir katilimci da tek bir kurumda galismanin
kaliteli hizmet sunumunda etkili olmayacagini diistinmektedir.

8. Tam Giin Yasasiyla birlikte kamu saghigi hizmetlerinin daha et-
kin ve rantabl olacagini diisiiniiyor musunuz?

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Evet 304 58,3 60,4 60,4
Hayir 64 12,3 12,7 73,2
Kismen 135 25,9 26,8 100,0
Total 503 96,5 100,0

Missing  System 18 3,5

Total 521 100,0

8. Tam Giin Yasasiyla birlikte kamu saghgi hizmetlerinin daha et-
kin ve rantabl olacagini diisiiniiyor musunuz?

[127 %

E60 % E Evet
B Hayir

Hm13 % [J Kismen

Halkin %60t Tam Giin Yasasiyla birlikte kamu sagligi hizmetlerinin daha etkin ve
rantabl olacagini diistiniirken, %27’si kismen etkin ve rantabl olacagini ifade etmekte-
dirler. %13 oraninda bir katiimci ise bu soruya "Hayir" cevabini vermistir.
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9. Kamu hastanesinde mesai saatleri icinde istedigim hekimi ye-
rinde bulmak istiyorum

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 359 68,9 69,0 69,0
Katiliyorum 147 28,2 28,3 97,3
Kismen katiliyorum 12 2,3 2,3 99,6
Katilmiyorum 1 ,2 ,2 99,8
Kesinlikle katilmiyorum 1 ,2 2 100,0
Total 520 99,8 100,0

Missing  System 1 ,2

Total 521 100,0

9. Kamu hastanesinde mesai saatleri icinde istedigim hekimi ye-
rinde bulmak istiyorum

0 %
2% \l1%
AV

Kesinlikle katiliyorum
W23 % Katiliyorum
Kismen katiliyorum

Katilmiyorum

[69 %

HE OO EE

Kesinlikle katilmiyorum

Halkin yaklasik %70’i kamu hastanesine gittig§inde mesai saatlerin icerisinde iste-
digi hekimi kesinlikle yerinde bulmak istedigini belirtiyor. Katilimciya yoneltilen yarg-
ya "Katiliyorum" diyenlerin oranini da ekledigimizde anket sorularini cevaplayanlarin
%97'si hastaneye gittiginde hekimi mesai saatleri icinde yerinde gérmek istiyor.
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10. Hekimin, muayene olmaya gittigimde beni 6zel muayeneha-
nesine yonlendirmesini istemiyorum

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Kesinlikle katiliyorum 347 66,6 66,6 66,6
Katiliyorum 150 28,8 28,8 95,4
Kismen katiliyorum 10 1,9 1,9 97,3
Katiimiyorum 7 1,3 1,3 98,7
Kesinlikle katilmiyorum 7 1,3 1,3 100,0
Total 521 100,0 100,0

10. Hekimin, muayene olmaya gittigimde beni 6zel muayeneha-
nesine yonlendirmesini istemiyorum

=1 %
2% | M1%
/

T~

W29 % Kesinlikle katiliyorum
Katiliyorum
Kismen katiliyorum

Katilmiyorum

067 %

HE OO EE

Kesinlikle katilmiyorum

"Hastaneye muayene olmaya gittigimde hekimin beni 6zel muayenehanesine
yonlendirmesini kesinlikle istemiyorum." diyenlerin orani %67 olarak ortaya gikarken,

yine yoneltilen ifadeye katilanlarin oraniyla birlikte %96’lik bir dilimin bu distincede
oldugu gozlemlenmektedir.
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|

11. Hastaneye yatmak icin hekimin muayenehanesinden gecmek

istemiyorum
Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Kesinlikle katiliyorum 319 61,2 61,2 61,2
Katiliyorum 161 30,9 30,9 95,4
Kismen katiliyorum 12 2,3 2,3 94,3
Katilmiyorum 17 3,3 3,3 98,7
Kesinlikle katilmryorum 12 2,3 2,3 100,0
Total 521 100,0 100,0

11. Hastaneye yatmak icin hekimin muayenehanesinden gecmek
istemiyorum

Dz% |:|3% .2%

W31 % Kesinlikle katiliyorum

Katiliyorum
Kismen katiliyorum

062 %

Katilmiyorum

HE OO EE

Kesinlikle katilmiyorum

Halkin %93’t hastaneye yatmak icin hekimin 6zel muayenehanesinden gecmek
istemedigini ifade etmistir. Bu fikre katilmayanlarin orani ise sadece %5 civarindadir.
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12. Muayenehaneye gitmek zorunda birakildiktan sonra tahlilleri
yaptirmak icin devletin hastanesinin kullanilmasini istemiyorum

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 261 50,1 50,2 50,2
Katiliyorum 170 32,6 32,7 82,9
Kismen katiliyorum 42 8,1 8,1 91,0
Katiimiyorum 39 7,5 7,5 98,5
Kesinlikle katilmiyorum 8 1,5 1,5 100,0
Total 520 100,0 100,0

Missing  System 1

Total 521

12. Muayenehaneye gitmek zorunda birakildiktan sonra tahlilleri
yaptirmak icin devletin hastanesinin kullanilmasini istemiyorum

8% M2 %

(18 %

Kesinlikle katiliyorum

Katiliyorum
W33 %

Kismen katiliyorum

049 %
Katilmiyorum

HE OO @EDO

Kesinlikle katilmiyorum

Arastirma sorularini cevaplayan katilimcilarin %49’u "Muayenehaneye gitmek zo-
runda birakildiktan sonra tahlilleri yaptirmak igin devletin hastanesinin kullaniimasini
istemiyorum." ifadesine kesinlikle katildigini ifade etmistir. "Katiliyorum" ve "Kismen
katiliyorum" diyenleri de diistindtgiimiizde %90 oraninda katilimci soruda ifade edi-
len yargiya katilmaktadir.
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13. Hekim tarafindan devletin hastanesinin hasta kapma yeri ola-
rak goriilmesini istemiyorum

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 279 53,6 53,8 53,8
Katiliyorum 181 34,7 34,9 88,6
Kismen katiliyorum 38 7,3 7,3 96,0
Katilmiyorum 10 1,9 1,9 97,9
Kesinlikle katilmryorum 11 2,1 2,1 100,0
Total 519 99,6 100,0

Missing  System 2 4

Total 521 100,0

13. Hekim tarafindan devletin hastanesinin hasta kapma yeri ola-
rak goriilmesini istemiyorum

B2% mog
07 % P
7%

Kesinlikle katiliyorum

W35 %

Katiliyorum
Kismen katiliyorum

054 %

Katiimiyorum

| B

Kesinlikle katilmiyorum

%89 oraninda katilimcr devlet hastanelerinin hekim tarafindan hasta kapma yeri
olarak kullaniimasini istemedigini belirtmektedirler. Kismen bu gériise katilanlarin ora-
ni ise sadece %7'dir.
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14. Hekimlerin yar1 zamanh degil tam giin calismasini istiyorum

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 261 50,1 50,2 50,2
Katiliyorum 170 32,6 32,7 82,9
Kismen katiliyorum 42 8,1 8,1 91,0
Katilmiyorum 39 7,5 7,5 98,5
Kesinlikle katilmryorum 8 1,5 1,5 100,0
Total 520 100,0 100,0

Missing  System 1

Total 521

14. Hekimlerin yari zamanh degil tam giin calismasini istiyorum

03% Mm%
\ ,

[122 %

Kesinlikle katiliyorum
Katiliyorum
43 % Kismen katiliyorum

Katiimiyorum
W31 %

| B

Kesinlikle katilmiyorum

Anket sorularimizi cevaplayan katilimcilarin %74’ hekimlerin yari zamanl degil
tam giin galismalar gerektigini dustinmektedir. “Hekimlerin yari zamanl degil tam
giin calismasini istiyorum” ifadesine kismen katildiklarini beyan eden katilimcilarin
orant ise %22'dir. Katilmayanlarin orani ise sadece %4 olarak ortaya gikmaktadir.
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15. Hasta oldugumda hekimin muayenehanesine gitmezsem has-
tanede benimle ilgilenmez

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katihyorum 174 33,4 33,7 33,7
Katilyorum 149 28,6 28,9 62,6
Kismen katiliyorum 99 19,0 19,2 81,8
Katilmiyorum 65 12,5 12,6 94,4
Kesinlikle katilmiyorum 29 5,6 5,6 100,0
Total 516 99,0 100,0

Missing  System 5 1,0

Total 521 100,0

15. Hasta oldugumda hekimin muayenehanesine gitmezsem has-
tanede benimle ilgilenmez

W6 %
013 %
33 % [ Kesinlikle katiliyorum
19 % B Katihyorum
[] Kismen katiliyorum
[ Katilmiyorum
. B Kesinlikle katilmiyorum
W29 %

“Hasta oldugumda hekimin muayenehanesine gitmezsem hastanede benimle
ilgilenmez” diye distinen katilimcilarin orani %62 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu
distinceye katilmayanlarin orani ise %19 olarak goriilmektedir. Kismen katilanlar
%19'dur.
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16. Bir hekim 6zel hastanede calisirken bile o hastanenin tam
giin calisani olmadikca ne hastalarina, ne hastanesine, ne de kendi-
sine yararl olabilir

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 183 35,1 35,3 35,3
Katiliyorum 165 31,7 31,8 67,1
Kismen katiliyorum 38 16,9 17,0 84,0
Katilmiyorum 46 8,8 8,9 92,9
Kesinlikle katilmryorum 37 7,1 7,1 100,0
Total 519 100,0  100,0

Missing  System 2

Total 521

16. Bir hekim 6zel hastanede calisirken bile o hastanenin tam
giin calisani olmadikca ne hastalarina, ne hastanesine, ne de kendi-
sine yararh olabilir

|7 %
09 %
[ Kesinlikle katiliyorum
o,
— B Katiyorum
017 %
[] Kismen katiliyorum
[ Katilmiyorum
B Kesinlikle katilmryorum
W32 %

Hekimlerin tam gtin galismalarinin hangi kurumda olursa olsun faydali olup olma-
yacagini ortaya cikartmak igin katilimciya sundugumuz ifadeye katilimcilarin %35'i
"Kesinlikle katiliyorum" derken, %32’si ise "Katiliyorum" demistir. "Kismen katiliyorum"
diyenleri de hesap ettigimizde %84 oraninda bir katiimci tam giin galismanin hem
hekimin calistigi kuruma hem de hizmet alana faydali olacagini ifade etmislerdir.
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17. Tam Giin Yasasiyla hekimlerin maddi durumlari kétiilesecegi
icin devlet bu konuda iyilestirmeye gitmeli

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 228 43,8 43,9 43,9
Katiliyorum 134 25,7 25,8 69,7
Kismen katiliyorum 73 14,0 14,1 83,8
Katilmiyorum 52 10,0 10,0 93,8
Kesinlikle katilmiyorum 32 6,1 6,2 100,0
Total 519 99,6 100,0

Missing  System 2 A

Total 521 100,0

17. Tam Giin Yasasiyla hekimlerin maddi durumlari kétiilesecegi
icin devlet bu konuda iyilestirmeye gitmeli

W6 %

010 %

Kesinlikle katiliyorum

[44 %
014 %

Katiliyorum

Kismen katiliyorum

Katilmiyorum

B OO E@E

Kesinlikle katiimiyorum

W26 %

Hekimlerin gelir durumlarinda yasadan sonra olusabilecek degisiklikle ilgili hal-
kin ne distindiigind sorguladigimizda, tam gtine gegildikten sonra hekimlerin maddi
durumlarinin kotiilesme ihtimaline karsi gerekli iyilestirmelerin yapilmasi genel kana-
at olarak ortaya gikmaktadir. Halkin %44't "Tam gline gecildikten sonra hekimlerin
maddi durumlan kottlesecegi icin devlet bu konuda kesinlikle iyilestirmeye gitmeli"
derken, %26'si "Katilyorum" cevabini vermistir. Katiimcilarin sadece %16'si bu fikre
katilmadiklarini ifade etmislerdir.
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18. Tam Giin Yasasiyla birlikte kamu hastanelerinde hekimler
daha kaliteli hizmet iireteceklerdir

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 195 37,4 37,5 37,5
Katiliyorum 229 44,0 44,0 81,5
Kismen katiliyorum 68 13,1 13,1 94,6
Katilmiyorum 22 4,2 4,2 98,8
Kesinlikle katilmiyorum 6 1,2 1,2 100,0
Total 520 99,8 100,0

Missing  System 1 2

Total 521 100,0

18. Tam Giin Yasasiyla birlikte kamu hastanelerinde hekimler
daha kaliteli hizmet iireteceklerdir

04 %
I

’l1%

013 %

Kesinlikle katiliyorum
38 % Katiliyorum

Kismen katiliyorum

Katilmiyorum

B OO EE

Kesinlikle katilmiyorum

W44 %

Anket sorularini cevaplayan halkin %38’i tam giin uygulamasi basladiktan sonra
kamu hastanelerinde calisan hekimlerin kesinlikle daha kaliteli hizmet treteceklerini
diisinmektedir. Bu fikre katildigini ifade edenler de distintldtgtinde halkin %82'si
kamu hastanelerinde hekimlerin daha kaliteli hizmet Gretecekleri yontnde bir gorts
ortaya koymaktadir. "Bu diistinceye kismen katiliyorum" diyenlerin orani %13 olurken
"Katilmiyorum" ve "Kesinlikle katilmiyorum" diyenler sadece %5 tir. Bu da, halkin ¢ok
buytk bir bolimintin Tam Gun Yasasi'ndan sonra hekimlerin kamu hastanelerinde

daha kaliteli hizmet tiretecegine inandigini ortaya koymaktadir.
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19. Tam Giin Yasasiyla hastalar ceplerinden fazladan para harca-

mayarak daha kaliteli hizmet alacaklardir

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 225 43,2 43,3 43,3
Katiliyorum 175 33,6 33,7 76,9
Kismen katiliyorum 78 15,0 15,0 91,9
Katilmiyorum 30 5,8 5,8 97,7
Kesinlikle katilmiyorum 12 2,3 2,3 100,0
Total 520 99,8 100,0

Missing  System 1 ,2

Total 521 100,0

19. Tam Giin Yasasiyla hastalar ceplerinden fazladan para harca-
mayarak daha kaliteli hizmet alacaklardir

6 % m2%

15 %
Kesinlikle katiliyorum
Katiliyorum

m43 % Kismen katiliyorum

Katilmiyorum

HE O[O EE

Kesinlikle katilmiyorum

W34 %

Halkin %77’si Tam Giin Yasasi giktiktan sonra daha az parayla hizmet alacaklarina
inanmaktadir. "Hastalar ceplerinden fazla para harcamadan daha kaliteli hizmet ala-
caklardir." fikrine katilmayanlarin orani ise sadece %8 olarak ortaya cikmaktadir. %15
oraninda bir katiimcr ise kismen daha iyi hizmet alabileceklerini diistinmektedirler.
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20. Tam Giin Yasasiyla birlikte iiniversite hastanelerinde hizmet
kalitesi artacaktir

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 119 22,8 23,3 23,3
Katiliyorum 194 37,2 38,0 61,4
Kismen Katiliyorum 123 23,6 24,1 85,5
Katiimiyorum 54 10,4 10,6 96,1
Kesinlikle Katilmiyorum 20 3,8 3,9 100,0
Total 510 97,9 100,0

Missing  System 11 2,1

Total 521 100,0

20. Tam Giin Yasasiyla birlikte iiniversite hastanelerinde hizmet
kalitesi artacaktir

W4 %

11 %
[23 %
[ Kesinlikle katiyorum
[]24 % B Katiyorum
[J Kismen katiliyorum
[0 Katlmiyorum
oo B Kesinlikle katilmiyorum
o

Tam Giin Yasasiyla birlikte tiniversite hastanelerinde hizmet kalitesinin artacagina
inanan katilimci orani %671 olarak ortaya cikarken, %15'lik bir katihmci bu fikre katil-
madigini beyan etmistir.
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21. Tam Giin Yasastyla birlikte hekimler biitiin giin kendi muaye-
nehanelerinde olacaklarindan daha kaliteli hizmet vereceklerdir

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 133 25,5 25,7 25,7
Katiliyorum 226 43,4 43,7 69,4
Kismen katiliyorum 101 19,4 19,5 89,0
Katiimiyorum 34 6,5 6,6 95,6
Kesinlikle katilmiyorum 23 4,4 4,4 100,0
Total 517 99,2 100,0

Missing  System 4 ,8

Total 521 100,0

21. Tam Giin Yasastyla birlikte hekimler biitiin giin kendi muaye-
nehanelerinde olacaklarindan daha kaliteli hizmet vereceklerdir

a7 % W4 %

020 %
Kesinlikle katiliyorum
@26 %

Katiliyorum
Kismen katiliyorum

Katilmiyorum

B OO mEO

Kesinlikle katilmiyorum

W43 %

Tam giin uygulamasina gecildikten sonra kendi muayenehanelerinde galisan he-
kimlerin daha kaliteli hizmet Ureteceklerini disiinen katiimcilarin orani %69’dur.
Tam giin uygulamasiyla kalitenin artmayacagini distinen katilimcilarin orani ise sade-
ce %11'de kalirken, 6zel muayenehanelerdeki hizmet kalitesinin kismen artacagini
dustinenlerin orani ise %20’dir.
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22. Tam Giin Yasasiyla birlikte kaliteli ve 6nemli hocalar tip fakiil-
telerinden ayrilarak kendi 6zel muayenehanelerine gececeklerdir

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 108 20,7 21,0 21,0
Katiliyorum 156 29,9 30,3 51,3
Kismen Katiliyorum 143 27,4 27,4 79,0
Katilmiyorum 67 12,9 13,0 92,0
Kesinlikle Katilmiyorum 41 7,9 8,0 100,0
Total 515 98,8 100,0

Missing  System 6 1,2

Total 521 100,0

22. Tam Giin Yasasiyla birlikte kaliteli ve 6nemli hocalar tip fakiil-
telerinden ayrilarak kendi 6zel muayenehanelerine gececeklerdir

W38 %
013 % 021 %

Kesinlikle katiliyorum
Katiliyorum

Kismen katiliyorum
028 %

Katilmiyorum

HE O[O EE

W30 %

Kesinlikle katilmiyorum

Tam Giin Yasasi'ndan sonra Universitelerde gorev yapan 6nemli hocalarin kendi
6zel muayenehanelerine gececekleri ve tniversiteyi birakacaklari distincesine kati-
hmcilarin %21'i kesinlikle katildigini ifade ederken, %30 katiimci da "Katiliyorum"
cevabini vermistir. "Kismen katiliyorum" diyenlerin orani ise %28’dir. Bu tablodan da
ortaya gtkmaktadir ki; Tam Giin Yasasi tiniversitelerde gorev yapan 6nemli hocalar igin
bir kacis unsurudur.
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23. Tam Giin Yasasiyla birlikte iiniversite hastanelerinde uzman
hekim acigi ortaya cikacaktir

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 100 19,2 19,3 19,3
Katiliyorum 148 28,4 28,6 48,0
Kismen katiliyorum 131 25,1 25,3 73,3
Katilmiyorum 100 19,2 19,3 92,6
Kesinlikle katilmryorum 38 7,3 7,4 100,0
Total 517 99,2 100,0

Missing  System 4 8

Total 521 100,0

23. Tam Giin Yasasiyla birlikte iiniversite hastanelerinde uzman
hekim acigi ortaya cikacaktir

W7 %
019 %
[0 Kesinlikle katiyorum
Bl Katihyorum
[] Kismen katiliyorum
[ Katlmiyorum
(125 % B Kesinlikle katilmiyorum

Aragtirma sorularini cevaplayan halkin %49’u yasadan sonra tiniversite hastanele-
rinde uzman hekim sikintisi ortaya gikacagini distinmektedir. "Kismen uzman hekim
sikintist olabilir" diyenlerin orani ise %25 tir. Herhangi bir sekilde uzman hekim sikin-
tisi olmayacagini ifade edenlerin orani ise %26 olarak ortaya cikmaktadir.
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24. Tam Giin Yasasiyla birlikte 6zel hastaneler kurumsallasacak
ve hizmet kaliteleri artacaktir

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 101 19,4 19,5 19,5
Katiliyorum 203 39,0 39,3 58,8
Kismen katiliyorum 140 26,9 27,1 85,9
Katilmiyorum 46 8,8 8,9 94,8
Kesinlikle katilmiyorum 27 5,2 5,2 100,0
Total 517 99,2 100,0

Missing  System 4 ,8

Total 521 100,0

24. Tam Giin Yasasiyla birlikte 6zel hastaneler kurumsallasacak
ve hizmet kaliteleri artacaktir

WS %
9 % m20 %

Kesinlikle katiliyorum
Katiliyorum

Kismen katiliyorum

027 % Katilmiyorum

HE O E@

W39 % Kesinlikle katilmiyorum

Arastirmaya katilanlarin %59’u yasadan sonra 6zel hastanelerin kurumsallasacagini
ve hizmet kalitelerinin artacagini ifade etmislerdir. Kismen katilanlari da distindtgu-
muzde toplamda %86 oraninda bir katilimla 6zel hastanelerin kurumsallasacagi ve
hizmet kalitelerinin artacag dustinilmektedir.
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25. Tam Giin Yasasiyla birlikte 6zel hastanelerde uzman hekim
sikintisi ortaya cikacaktir

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 96 18,4 18,5 18,5
Katihyorum 105 20,2 20,3 38,8
Kismen katiliyorum 120 23,0 23,2 62,0
Katilmryorum 144 27,6 27,8 89,8
Kesinlikle katilmiyorum 53 10,2 10,2 100,0
Total 518 99,4 100,0

Missing  System 3 ,6

Total 521 100,0

25. Tam Giin Yasasiyla birlikte 6zel hastanelerde uzman hekim
sikintisi ortaya cikacaktir

W10 %
28 %
[ Kesinlikle katiliyorum
MW Katiliyorum
[J Kismen katiliyorum
O Katilmiyorum
B Kesinlikle katiimiyorum
(123 %

Yasadan sonra ¢zel hastanelerde hekim sikintisi ortaya gikacagini diistinen katilim-
cilarin orant %39 iken, %38 oraninda bir katilimcr her hangi bir sikinti yasanmayaca-
gini diisinmektedir. %23 oraninda bir katilimcr ise yukaridaki ifadeye "Kismen sikinti
ctkabilir" seklinde cevap vermistir.
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26. Tam Giin Yasasiyla birlikte hekimler ekonomik olarak zor du-
rumda kalacaklardir

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid Kesinlikle katiliyorum 164 31,5 31,5 31,5
Katiliyorum 107 20,5 20,6 52,1
Kismen katiliyorum 86 16,5 16,5 68,7
Katiimiyorum 91 17,5 17,5 86,2
Kesinlikle katilmiyorum 72 13,8 13,8 100,0
Total 520 99,8 100,0

Missing  System 1 2

Total 521 100,0

26. Tam Giin Yasastyla birlikte hekimler ekonomik olarak zor du-
rumda kalacaklardir

W14 %
m31 %
w18 % [ Kesinlikle katiyorum
B Katliyorum
[] Kismen katiliyorum
[ Katlmiyorum
B Kesinlikle katilmiyorum
017 % W20 %

Halkin %51'i yasa uygulamaya konulduktan sonra hekimlerin ekonomik olarak
zor durumda kalabilecegini distintrken, %17’lik bir katilimcr hekimlerin ekonomik
olarak kismen zor durumda kalacagini ifade etmislerdir. %32 oraninda bir katilimcr ise
hekimlerin herhangi bir sekilde ekonomik sikinti yasamayacaklarini ifade etmislerdir.

73



Tam Guin Yasasi Kamuoyu Aragtirmasi Halk Gorusleri

]
27. Gorisiilen kisinin yasi
Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid 18-24 105 20,2 20,3 20,3
25-35 190 36,5 36,7 56,9
36-45 123 23,6 23,7 80,7
46-55 67 12,9 12,9 93,6
56-65 26 5,0 5,0 98,6
66 ve lzeri 7 1,3 1,4 100,0
Total 518 99,4 100,0

Missing  System 3 ,6

Total 521 100,0

27. Goriisiilen kisinin yasI

mi1%
/

ms5 %

013 % 3

{20 % 18-24
25-35
36-45
46-55

56-65

EEO0O0DNE@

56 ve Uzeri

[J24 % W37 %

Anketimize katilan halkin %37’si 25-35 yas araliginda, %24’G 36-45 yas araliginda
ve %20'si de 18-24 yas araligindadir. %13 oraninda bir katiimci 46-55 yas araliginda
iken 56 yas lzeri katiimci orani %6'dir.
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28. Goriisiilen kisinin cinsiyeti

Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Erkek 301 57,8 58,1 58,1
Kadin 217 41,7 41,9 100,0
Total 518 99,4 100,0
Missing System 3 ,6
Total 521 100,0

28. Goriisiilen kisinin cinsiyeti

058 %

[ Erkek
B Kadin

Anket sorularini cevaplayanlarin %58'i erkek ve %42'si de kadin katimcidir.
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]
29. Goriisiilen kisinin hanesine giren ayhk gelir
Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent

Valid 435 YTL'den az 42 8,1 8,4 8,4
435-500 YTL arasi 35 6,7 7,0 15,5
501-750 YTL arasi 83 15,9 16,7 32,1
751-1000 YTL arasi 139 26,7 27,9 60,0
1001-2000 YTL arasi 138 26,5 27,7 87,8
2001-3000 YTL arasi 39 7,5 7,8 95,6
3001 YTL'den fazla 22 4,2 4,4 100,0
Total 498 95,6 100,0

Missing System 23 4,4

Total 521 100,0

29. Goriisiilen kisinin hanesine giren ayhk gelir

H4% m8%

W38 %

0,
W7 % 435 YTL' dem az

435-500 YTL arasi
501-750 YTL arasi

017 %
W28 %

751-1000 YTL arasi
1001-2000 YTL arasi
2001-3000 YTL arasi

3001 YTL' den fazla

HEEEODO@E@E

128 %

Katihmailarin gelir durumlarina baktigimizda %28 oraninda katilimcinin 1001-
2000 YTL arasinda gelir diizeyine sahip oldugu, yine %28’lik bir kitlenin 751-1000
YTL arasinda gelire sahip oldugu gozlemlenmektedir. 2000 YTL'den fazla gelire sahip
olanlarin orani %12 iken, 750 YTL'nin altinda geliri olanlarin toplam orani %32’dir.
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I
30. Anketin yapildig il
Frequency  Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid Ankara 98 18,8 18,8 18,8
Antalya 63 12,1 12,1 30,9
Erzurum 39 7,5 7,5 38,4
CGaziantep 62 11,9 11,9 50,3
istanbul 126 24,2 24,2 74,5
izmir 75 14,4 14,4 88,9
Samsun 58 11,1 11,1 100,0
Total 521 100,0 100,0
30. Anketin yapildig il
Bl %
E19%
[ Ankara
W14 % B Antalya
[J Erzurum
W12 % [ Gaziantep
W istanbul
W25 % 07 % W izmir
B Samsun
012 %

Tam Gun Yasasi Kamuoyu Arastirmasi gergevesinde halkla yapilan ankete top-
lam 521 kisi katilmig ve sorularimizi cevaplamistir. En fazla denek %25'lik bir oranla
istanbul’dan olurken, Erzurum’dan %7 oraninda bir katilim gerceklesmistir. 7 ilde nii-
fusla orantil bir sekilde belirlenen katiimcilarin her bolgeyi temsil ettigi gortlmekte-
dir.
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ANKETIN GENEL DEGERLENDIRMESI

1. Anket sonugclarindan cikarilabilecek ilk sonug, doktorlarin gogunun tam giin
calismayi olumlu yonde degerlendirmis olmasidir.

Ancak; uygulamanin nasil yapilacag ve bunun mevcut durum Gzerinde ne gibi
yansimalari olacag konusunda yeterli bilgi olmamasi, bir cok endiseyi beraberinde
getirmektedir. Temel ilkeleri itibariyle genel kabul goren bir tasarinin sektériin tim
taraflariyla yeterli 6lgtide tartisilip ortak mutabakat zemininin giiglendirilmemis olmasi
buyutk bir eksikliktir.

2. Anketin yansittigi en 6nemli sonug; tasarinin kamu hastaneleri, Gniversiteler ve
ozel sektor arasinda biiytik bir dalgalanma olusturacagidir. Doktorlarin %50'den fazla-
sinin 6zel veya muayenehane tercihini belirtmis olmasi distindarictdir. Bu durum,
yeni diizenlemenin doktorlarin beklentileriyle 6rttismedigini gostermektedir. Ankete
katilan doktorlarin %39’u yasa gergevesinde ortaya konulan durumu “Saglik sistemi
icin kott bir diizenleme olacagini distintiyorum” seklinde cevaplamis, bu %39'luk
dilimin de %81'i 6zliik haklari ve emeklilikle ilgili sartlari yeterli gormediklerini belirt-
miglerdir.

3. Tasarinin saglik sistemi tizerinde hem olumlu ve hem de olumsuz etkileri olus-
turacagi gortilmektedir.

-Devlet Hastaneleri: Tasaridan en fazla olumlu etkilenecek kurum olarak gortil-
mektedir. Anket sorularini cevaplayan katiimcilar bununla birlikte uzman doktorlarin
cogunlukla (%61) 6zel sektor tercihinde bulunabileceklerini ifade etmeleri bu alanda
da sikintilar yasanacagina isaret etmektedir. Bilhassa nitelikli doktor ve diger yardimci
saglik personelinin daha cazip imkanlar sunacak olan 6zel sektére gecmeleri hizmeti
aksatabilecektir.

-Tek kurumda tam giin calisma, saglik hizmetinin kalitesini 6nemli 6lgtide yiik-
seltecektir. Ancak mesai sonrasi fazla calismak isteyenler igin gerekli fiziki sartlar ve
personel ihtiyacinin saglanamamasi, doktor acigini daha da buyutecegi gibi tiretim ve
hak kaybina da neden olabilecektir.

-Ozel Hastaneler: Anket verilerine gore 6zel hastanelerin olumsuz etkilenecegini
dustinenlerin orani ancak %20 kadardir. Doktor ve personel ihtiyacini karsilayabilen
ozel hastaneler tam giin calisma sartlariyla daha iyi hizmet sunabilecektir. Bununla
birlikte 6zellikle tip fakiltelerinden kismi stati ile saglanmis olan destegin kesilmesi
hizmetin niteliginde ciddi distisleri beraberinde getirebilecektir. Ulkemizde ézel sek-
toriin sagladigr imkanlarla 6gretim tyelerinin kismi statliyle vermis olduklari destegin
birlesmesi 6zel saglk kuruluglarinin sundugu saglik hizmetlerine nitelik ve bilimsellik
kazandirmistir. Bu duruma bir agidan tniversitelerin topluma agilmasi gozuyle de ba-
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kilabilir. Boylece pek cok 6gretim dyesi kendi kurumunda sagladigindan ¢ok daha
fazla saglik hizmetini 6zel kurumlar araciligy ile sunabilme imkani bulmuslardir. Tam
giine gecisle birlikte bu 6nemli potansiyelin ortadan kalkacagi aciktir.

-Universite Hastaneleri: Tam giin uygulamasi muhtemelen en fazla tiniversite hasta-
nelerini etkileyecektir. Mevcut altyapi eksiklikleri ve personel yetersizligi giderilmeden
tam giine gecis ¢ozim getirmeyecegi gibi sorunlari daha da arttirabilecektir. Gerekli
kosullar saglanmadig stirece, 6gretim Uyelerinin kurum disinda trettikleri hizmetleri
Universitelerine kazandirmalari miimkiin olmayacaktir. Bu durum hak ve hizmet kay-
binin yani sira verimsiz mesai doldurulmasina veya hizmet potansiyeli ytiksek nitelikli
elemanlarin maddi imkanlarin ve/veya calisma kosullarinin yetersizligi nedeniyle istifa
etmelerine yol acabilecektir.

4. Tam glin tasarnisi saglik calisanlarinda ciddi endiseler olusturmaktadir:

a) Hekimlerin tek kurumda galisma mecburiyetleri sonug olarak daha bagimli ve
givencesiz kalmalarina yol acacaktir.

b) Egitim ve arastirma faaliyetleri olumsuz etkilenebilecektir.

c) Performansa dayali ticret artisinin emeklilige yansitilmamasi gelecekte magdu-
riyet olusturacaktir.

d) Hekimlerin mesai digi is gliclerinin yeterince degerlendirilmemesi tiretim ve hak
kaybina yol agacaktir.

e) Artan is gliclyle birlikte altyapr ve personel yetersizligi kaliteli ve giivenli hizmet
verilememesine; bu durum da malpraktis davalarinin artmasiyla hekimlerin zor du-
rumda kalmalarina yol acacaktir.

5. Tam glin tasarisi konusunda toplumun gorisleri cok daha olumlu istikamette-
dir.

- Ankete katilanlarin %93 (i hizmet kalitesinin artacag) gortstini ifade etmistir.

- Muayenehane-hastane trafiginin ortadan kalkmasi ve ek para harcamadan daha
kaliteli hizmet alimi halkin en buytk beklentisini olusturmaktadir

- Universiteler konusunda doktorlarin dile getirdigi endiseleri halkin da paylagtigi
gortlmustar.

6. Netice olarak tam giin galisma statlsti, uygun altyapi ve yeterli kadro imkan-
larinin saglanmasi halinde saglik sistemini iyilestirmenin temel yontemidir. Gerekli
hazirliklar yapilmadan, aceleyle uygulamaya gecilmesi ve zaruri ihtiyaclar igin higbir
istisnaya imkan taninmamasi halinde beklenen sonucu vermesi pek miimkiin goziik-
memektedir.

Prof. Dr. Mustafa SAMASTI
Saglik-Sen istanbul 1 No'lu
Sube Bagkani
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ARASTIRMADA KULLANILAN TEKNiK KAVRAMLAR

Valid: Gecerli olan degeri ifade etmektedir.

Valid Percent: Cecerli ylizdeyi ifade etmektedir; / Gegerli ylizde

Freguency: Ankete katilan kisilerin sayisini ifade etmektedir; / Kisi sayis
Cumulative Percent: Biriken ylzdeyi ifade etmektedir; / Biriken ylzde
Missing system: Cevaplanmayan degerleri ifade etmektedir; / Cevaplanmayan
Total: Toplam degeri ifade etmektedir. / Toplam
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